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De zorg- en welzijnssector heeft moeite om jonge, pas afgestudeerde professionals duurzaam 
te binden. Juist in de eerste fase van hun loopbaan is de uitstroom relatief hoog, waardoor 
waardevol talent vroegtijdig de sector verlaat. Dit vraagt om gerichte interventies die starters beter 
ondersteunen in de transitie van opleiding naar werk.

Probleemstelling
Hoe kan de zorg- en welzijnssector jonge, pas afgestudeerde professionals beter binden en boeien in de eerste fase van 
hun loopbaan, en welke bijdrage kan een traineeship hieraan leveren?

Het traineeship: uitgangspunten 
Het beoogde traineeship richt zich op jonge professionals die maximaal twee jaar geleden een mbo- of hbo-opleiding in 
zorg en welzijn hebben afgerond. In tegenstelling tot veel bestaande traineeships is dit traject ook toegankelijk voor 
starters zonder werkervaring.
Het programma duurt twee jaar en combineert werkervaring met gerichte begeleiding en ontwikkeling. Deelnemers doen 
ervaring op binnen verschillende branches en typen organisaties binnen de sector, zodat zij beter kunnen bepalen welke 
functie en werkomgeving bij hen passen. De nadruk ligt daarbij op individuele begeleiding en coaching, met thema’s als 
persoonlijk leiderschap en loopbaanontwikkeling.

Doel
Het traineeship heeft als doel de uitval onder jonge professionals in de eerste twee werkjaren te verminderen en hen 
beter voorbereid te laten starten op de arbeidsmarkt. Voor werkgevers betekent dit beter ondersteunde en gemotiveerde 
starters; voor jongeren een realistische en duurzame start van hun loopbaan in de sector.

Waar onderscheiden wij ons?
Een eventueel traineeship vanuit ZWconnect onderscheidt zich door:
•	 Breed bereik: toegankelijk voor jongeren van verschillende opleidingsniveaus en achtergronden;
•	 Sterke focus op persoonlijke ontwikkeling: naast vakinhoudelijke groei veel aandacht voor soft skills en 
	 loopbaanoriëntatie;
•	 Transitiegericht en flexibel: expliciete focus op de eerste twee jaar na diplomering;
•	 Aanvullend op bestaande initiatieven: geen herhaling van bestaande trajecten, maar een verbindende en versterkende 
	 rol in de regio.

Onderzoeksaanpak
Het onderzoek bestaat uit:
•	 Kwantitatieve data: landelijke en regionale cijfers over instroom en uitstroom;
•	 Kwalitatieve data: vragenlijsten onder jonge werkenden, interviews met studenten en gesprekken met collega-
	 werkgeverorganisaties.
Deze combinatie maakt het mogelijk een consistent en duidelijk advies te formuleren.
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BELANGRIJKSTE ONDERZOEKSRESULTATEN
Kwantitatieve inzichten 
Landelijk stroomt gemiddeld 18% van de gediplomeerde zorgprofessionals binnen twee jaar uit de sector. 

In de regio ZWconnect bestaat 13,8% van het personeelsbestand uit jongvolwassenen 
(lager dan het regionale gemiddelde van 17,2%). 

Bron: CBS, bewerkt door deRotterdamseZorg

Aantal werknemers jonger dan 25 jaar in de regio ZWconnect

Opleiding Zorg en Welzijn voltijd
% Uitstroom 
pasgediplomeerden
2019-´20 na twee jaar

Verpleegkundige (mbo) 9%

Verzorgende IG (mbo) 12%

Maatschappelijke zorg (mbo) 16%

Pedagogisch werk (mbo) 22%

Verpleegkunde (hbo) 9%

Social studies (hbo) 19%

Totaal opleidingen Zorg en Welzijn 18%
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In Q4 2024 stroomde 18,9% van de jongvolwassen medewerkers in de regio uit de sector.

Deelconclusie
De combinatie van een relatief laag aandeel jongeren en een hoge uitstroom onderstreept het belang van 
gerichte interventies om jongeren goed te begeleiden in de overgang van opleiding naar arbeidsmarkt en hen 
duurzaam te behouden voor de sector.

Kwalitatieve inzichten
Jonge professionals geven aan:
•	 het werk als zwaar en stressvol te ervaren tegen een matige beloning;
•	 na indiensttreding minder begeleiding te krijgen dan tijdens stages;
•	 behoefte te hebben aan een ‘zachtere landing’, met coaching, ruimte om te leren en gesprekken om grenzen te 
	 bewaken.

Gesprekken met werkgeversorganisaties in andere regio’s laten zien dat traineeships meerwaarde kunnen 
hebben, mits:
•	 kleinschalig gestart;
•	 regionaal afgestemd;
•	 sterk gericht op begeleiding en persoonlijke ontwikkeling;
•	 ondersteund door duidelijke afspraken en cofinanciering vanuit organisaties.

Resultaten vanuit de interviews
Ter verdieping zijn interviews gehouden met studenten en jonge professionals in zorg en welzijn. De gesprekken 
richtten zich op opleidingskeuze, motivatie, toekomstplannen, interesse in het traineeship en 
verbetermogelijkheden voor de sector.
De meeste respondenten hebben een duidelijk beeld van hun vervolgstap na de opleiding en ervaren daarom 
zelf weinig directe behoefte aan een traineeship. Wel zien zij meerwaarde voor jongeren die nog zoekende zijn, 
met name door de mogelijkheid tot oriëntatie.
Wat vrijwel alle respondenten delen, is de behoefte aan meer en betere begeleiding. Genoemd worden onder 
andere een vaste mentor, duidelijkere verwachtingen en meer ondersteuning tijdens de overgang van opleiding 
en stage naar werk. Onzekerheid over verantwoordelijkheden en toekomstperspectief wijst daarbij op een 
bredere behoefte aan richting en vertrouwen.

Aantal uitgestroomde werknemers jonger dan 25 jaar in de regio ZWconnect
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Deelconclusie
De interviews laten zien dat jonge zorgmedewerkers behoefte hebben aan een veilige en begeleide start, waarin 
ruimte is om te leren en te groeien. De overgang van stage naar werk wordt vaak als abrupt ervaren door het 
wegvallen van begeleiding. Dit vergroot het risico op overbelasting en uitstroom.

Eindconclusie
Jonge zorgprofessionals hebben vooral behoefte aan continuïteit in begeleiding, ontwikkelmogelijkheden en een 
veilige start in hun loopbaan. De huidige uitstroomcijfers laten zien dat deze ondersteuning onvoldoende is 
geborgd. Een traineeship kan bijdragen aan betere binding en motivatie, maar alleen wanneer het kleinschalig, 
regionaal ingebed en ontwikkelingsgericht wordt ingericht. De grootste meerwaarde zit niet in het ‘kijken bij 
verschillende organisaties’, maar in coaching, reflectie en heldere ontwikkelperspectieven.

Advies en aanbeveling
Een traineeship kan waardevol zijn als pilot of aanvullend instrument, maar is geen structurele oplossing voor 
de gehele sector. De onderliggende knelpunten (werkdruk, begeleiding en leercultuur) vragen om een bredere, 
integrale aanpak.
ZWconnect heeft voor nu de keuze gemaakt om deel te nemen aan een regionaal project dat jonge werknemers, 
werkgevers en opleiders samenbrengt om te werken aan een gezonde werkstart. Door kennis te delen en 
behoeften en ervaringen uit te wisselen, leren partijen van elkaar en kunnen succesvolle aanpakken snel breder 
worden toegepast. We werken aan concrete doelen en praktische oplossingen die direct inzetbaar en 
herhaalbaar zijn. Zo kunnen bedrijven en opleiders beter inspelen op de wensen van jonge werknemers en 
krijgen zij handvatten om hen goed te begeleiden in de overgang van leren naar werken. Daarnaast leren 
bedrijven van elkaar, zodat niet iedereen zelf het wiel opnieuw hoeft uit te vinden. 
Gezonde Werkstart is een initiatief vanuit TNO en de Arbo Unie.

Dus, wat betekent een duurzame start 
voor jouw team?

Laura Zijlmans 
Projectleider ZWconnect
laura@zw-connect.nl
06 - 82 73 06 69

Meer weten?
Neem contact op 

met Laura Zijlmans.

Bekijk ons team!
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