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introductie

L e r e n  i s  w e r k e n ,  w e r k e n  i s  l e r e n

 –  e n  d a t  d o e n  w e  s a m e n  

H E T P R O G R A M M A  
L E E R W E R K K L I M A AT 

S o m s  s ta  j e  o p  e e n  a f d e l i n g  wa a r  h e t  b r u i s t .  Wa a r  s t u d e n te n  v ra g e n
s te l l e n  d i e  j e  z e l f  n i e t  h a d  d u r ve n  b e d e n ke n .  Wa a r  c o l l e g a ’s  e l ka a r
h e l p e n  g ro e i e n ,  n i e t  o m d a t  h e t  m o e t ,  m a a r  o m d a t  h e t  va n z e l f s p re ke n d
vo e l t .  Wa a r  f o u te n  n i e t  wo rd e n  we g g e p o e t s t ,  m a a r  b e s p ro ke n .  D á t  i s  e e n
l e e r we r k k l i m a a t  d a t  k l o p t .  

I n  d e  re g i o  G o u d a  z i j n  we  m e t  zo rg -  e n  we l z i j n s o rg a n i s a t i e s  e n
o n d e r w i j s i n s te l l i n g e n  e e n  g e z a m e n l i j ke  re i s  b e g o n n e n .  G e e n  re c h te  l i j n ,
m a a r  e e n  p a d  m e t  b o c h te n ,  h o b b e l s  e n  o nve r wa c h te  o n t m o e t i n g e n .  D i t
m a g a z i n e  i s  e e n  s c h a t k i s t  va n  d i e  re i s .  E e n  ve r z a m e l i n g  ve r h a l e n ,
i n z i c h te n  e n  to o l s  d i e  l a te n  z i e n  h o e  we  s a m e n  b o u we n  a a n  e e n
o m g ev i n g  wa a r i n  l e re n  e n  we r ke n  h a n d  i n  h a n d  g a a n .  

H e t  p ro g r a m m a  L e e r we r k k l i m a a t  i s  e e n  s a m e nwe r k i n g sve r b a n d  va n
ve r s c h i l l e n d e  o u d e re n zo rg -  e n  R O C - o rg a n i s a t i e s  i n  M i d d e n - N e d e r l a n d ,
o n d e r s te u n d  d o o r  Z Wc o n n e c t  e n  g e f i n a n c i e rd  va n u i t  d e  t r a n s i t i e m i d d e l e n
WL Z  ( We t  L a n g d u r i g e  Zo rg ) .  S a m e n  we r ke n  we  a a n  h e t  ve r b e te re n  va n  h e t
l e e r we r k k l i m a a t  i n  o u d e re n zo rg i n s te l l i n g e n  o m  zo  h e t  l e re n  l e u ke r  te
m a ke n ,  u i tva l  te  vo o r ko m e n  e n  m e e r  m e n s e n  g o e d  o p  te  l e i d e n  vo o r  b a n e n
i n  d e  zo rg .  

I n  d e  re g i o  M i d d e n - H o l l a n d  h e b b e n  o rg a n i s a t i e s  a l s  We l T h u i s ,  V i e r s t ro o m ,
Zo rg p a r t n e r s  M i d d e n - H o l l a n d ,  H u i z e  Wi n te rd i j k ,  G ro e n e  H a r t  Z i e ke n h u i s ,
m b o R i j n l a n d ,  H o o r n b e e c k  Co l l e g e  e n  C a m p u s  G o u d a  d e  h a n d e n
i n e e n g e s l a g e n .  We  d e l e n  i n  d i t  m a g a z i n e  o n z e  e r va r i n g e n ,  to o l s  e n
i n z i c h te n .  
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D O O R O N T W I K K E L I N G  
I N  D E  P R A K T I J K  

Wa t  d e z e  re g i o  ke n m e r k t ,  i s  d e  k ra c h t i g e  d o o ro n tw i k ke l i n g  va n  h e t
g e d a c h te g o e d .  H e t  DWH  L e e r f r a m ewo r k  ( D o e l g e r i c h t ,  We r k b a a r ,
H a a l b a a r )  i s  h i e r va n  e e n  g o e d  vo o r b e e l d .  D i t  f ra m ewo r k  f u n g e e r t  a l s
ka t a l y s a to r  vo o r  p ra k t i j k l e re n :  h e t  b i e d t  e e n  h e l d e re  s t r u c t u u r  d i e
r u i m te  l a a t  vo o r  l o ka l e  i nv u l l i n g ,  a fg e s te m d  o p  s t u d e n te n  é n
we r k b e g e l e i d e r s .

O rg a n i s a t i e s  zo a l s  V i e r s t ro o m ,  We l T h u i s  e n  H u i ze  Wi n te rd i j k  p a s s e n
h e t  f ra m ewo r k  i n m i d d e l s  a c t i e f  to e .  D e  e e r s te  re s u l t a te n  l a te n  z i e n  d a t
s t u d e n te n  ze l f s t a n d i g e r  wo rd e n ,  we r k b e g e l e i d e r s  b e te r  ku n n e n
p r i o r i te re n  e n  d e  ve r b i n d i n g  t u s s e n  p ra k t i j k  e n  t h e o r i e  ve r s te r k t .
Ve rd e ro p  i n  d i t  m a g a z i n e  l e e s  j e  m e e r  ove r  h o e  d i t  f r a m ewo r k
b i j d ra a g t  a a n  e e n  d u u r z a a m  l e e r we r k k l i m a a t  i n  d e  re g i o .  

D E  V I E R  V E R M O G E N S :  
O N S  K O M PA S  

 a b s o r p t i eve r m o g e n ,  ve r b i n d e n d  ve r m o g e n ,  o p l e i d e n d  ve r m o g e n  e n  l e re n d  ve r m o g e n .  

C E N T R A A L  I N  O N Z E  A A N PA K  S TA A N  D E  V I E R  V E R M O G E N S :  

Ople iden d verm ogen 

h o e  g o e d  e e n  o rg a n i s a t i e  i n  s t a a t  i s  
o m  m e d ewe r ke r s  te  b e g e l e i d e n  e n

o n tw i k ke l e n  v i a  we r k p l e k l e re n .  

Leren d verm ogen 

h e t  ve r m o g e n  va n  e e n  tea m  o m  o p e n  e n
o n d e r zo e ke n d  o m  te  g a a n  m e t  

o n ze ke r h e i d ,  e n  s a m e n  b e te ke n i s  
te  g eve n  a a n  p ro f e s s i o n e e l  h a n d e l e n .

Verb in den d verm ogen  

d e  e r va r i n g  va n  e e n  p ro f e s s i o n e l e
t h u i s b a s i s ;  d e e l  u i t m a ke n  va n  e e n

l e re n d e  g e m e e n s c h a p.  

Absorpt ieverm ogen  

h e t  ve r m o g e n  o m  s t u d e n te n
d a a d we r ke l i j k  o p  te  n e m e n  e n  e e n
g o e d e  p l e k  te  g eve n  i n  h e t  tea m .  

4



S A M E N  L E R E N ,  S A M E N  W E R K E N

Sabya van Elswijk, programmaleider

D E  T O O L K I T :  
P R A K T I S C H E  H A N D VAT T E N

O m  d e ze  ve r m o g e n s  te  ve r s te r ke n ,  i s  d e  LWK- to o l k i t  o n tw i k ke l d .
D e z e  b eva t  o n d e r  a n d e re  tea m s c a n s ,  g e s p re ks l e i d r a d e n ,

ro l l e n ka a r te n  e n  f o r m a t s  vo o r  o n tw i k ke l p l a n n e n .  H e t  b i e d t  co n c re te
h a n d va tte n  o m  h e t  l e e r we r k k l i m a a t  z i c h t b a a r  te  m a ke n ,

b e s p re e k b a a r  te  m a ke n  e n  te  ve r b e te re n .  
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Ve ra n d e r i n g  b e g i n t  k l e i n .  I n  e e n  g e s p re k  t u s s e n  c o l l e g a ’s .  I n  e e n  a n d e re
m a n i e r  va n  k i j ke n  n a a r  e e n  s t a g i a i r .  I n  h e t  v i e re n  va n  e e n  l e e r z a m e  f o u t .
D a t  v r a a g t  o m  e e n  h o u d i n g  wa a r i n  r u i m te  i s  vo o r  re f l e c t i e ,  e i g e n a a r s c h a p
e n  s a m e nwe r k i n g .  G e e n  b l a u wd r u k  o f  c h e c k l i s t ,  m a a r  e e n  m a n i e r  va n
we r ke n  d i e  g ro e i t  d o o r  te  d o e n ,  te  l e re n  e n  b i j  te  s te l l e n .  

S a m e nwe r ke n  i s  g e e n  a b s t r a c te  va a rd i g h e i d ,  m a a r  i e t s  wa t  j e  s a m e n
m a a k t  –  d o o r  h e t  g e s p re k  te  vo e re n ,  te  ex p e r i m e n te re n ,  te  l u i s te re n  e n  b i j
te  s te l l e n .  I n  d e ze  re g i o  k i e ze n  we  e r  m e t  d i t  p ro g r a m m a  vo o r  o m  n i e t
e i n d e l o o s  te  p r a te n  ove r  s a m e nwe r k i n g ,  m a a r  o m  te  d o e n  wa t  n o d i g  i s :
g e z a m e n l i j ke  d o e l e n  f o r m u l e re n ,  we r ke n  va n u i t  s a m e n h a n g ,  e n  e l ka a r
b l i j ve n  o pzo e ke n  a l s  h e t  l a s t i g  wo rd t .  We  s te m m e n  a f  o p  d e  p r a k t i j k ,  z i j n
h e l d e r  ove r  w i e  we l ke  ro l  p a k t ,  e n  d u r ve n  o n d e r we g  te  l e re n .  N i e t  d o o r
a l l e s  d i c h t  te  t i m m e re n ,  m a a r  d o o r  r u i m te  te  g eve n  a a n  wa t  z i c h  a a n d i e n t .
J u i s t  d á t  m a a k t  s a m e nwe r k i n g  k r a c h t i g  é n  e e nvo u d i g  te g e l i j k .  

We  h o p e n  d a t  d i t  m a g a z i n e  i n s p i re e r t ,  m o t i ve e r t  e n  a a n z e t  to t  g e s p re k .  O f
j e  n u  b e s t u u rd e r  b e n t ,  p ra k t i j ko p l e i d e r ,  b e l e i d s m a ke r  o f  s t u d e n t  –  j o u w
b i j d ra g e  a a n  h e t  l e e r we r k k l i m a a t  i s  o n m i s b a a r .  L a te n  we  b l i j ve n
i nve s te re n  i n  e l ka a r s  o n tw i k ke l i n g ,  wa n t  l e re n  i s  we r ke n ,  e n  we r ke n  i s
l e re n .  



Drie lessen 

van een  leerexpert

Een om gevin g  en  cu l tuur  waar in
leren  en  ontwikke len  ver weven z i jn
m et  de  dagel i jkse  werkprakt i jk .  Het  i s
h et  zogeh eten  Leer werkk l im aat  (LWK)
waar  Dennis  Ansems z ich  s in ds  jaar
en  dag voor  inzet .  Zo  ook  b inn en
de(zorg- )organisat ies  van  h et  LWK
Gouda-n etwerk ,  en  wel  in  de  ro l  van
leerexper t .  Z i jn  welbeken de
h an delsm erk :  gepass ion eerd ,
onverm oeibaar  pos i t ie f  en  a l t i jd  n ét
een  beet je  out  o f  th e  box !

D i e ze l fd e  e n e rg i e  k l i n k t  o o k  d o o r  i n  d e
a d v i e ze n  d i e  D e n n i s  u i td r a a g t  e n
m e e g e e f t  a a n  o rg a n i s a t i e s  d i e  h u n
l e e r we r k k l i m a a t  p ro b e re n  te
ve r s te r ke n .  Te g e n  h e n  ze g g e n  we :  h o u d
j e  va s t ,  wa n t  h i e r  ko m e n  ze  –  d é  d r i e
l e s s e n  va n  e e n  l e e rex p e r t !  

Dennis Ansems is als ervaren leercoach betrokken bij onder andere het
programma van LWK Gouda. Met zijn positieve energie, creatieve blik en

verbindend vermogen helpt hij indviduen en teams om leren en
ontwikkelen te verweven met hun dagelijkse praktijk. Samenwerken en

elkaar versterken loopt daarbij als rode draad door zijn opdrachten.

Interview
Dennis
Ansems
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k i j k ,  ó ó k  e n  m i s s c h i e n  ze l f s  j u í s t  wa n n e e r  h e t  te g e n z i t ,  a l t i j d  n a a r  wa t  wé l
ka n .  D e n n i s  s c h e t s t :  < n e e m  e e n  h e r ke n b a a r  v r a a g s t u k  a l s  u i tva l  e n  u i t s t ro o m ,
wa a r  h e e l  wa t  o rg a n i s a t i e s  va n d a a g  d e  d a g  m e e  wo r s te l e n  –  z o rg i n s te l l i n g e n
o f  s c h o l e n  m e t  o p l e i d i n g e n  i n  d e  z o rg ,  b i j vo o r b e e l d .  Wa t  m e  o pva l t  i s  d a t
ve e l  va n  d i t  s o o r t  o rg a n i s a t i e s  vo o r a l  b e z i g  z i j n  m e t  d e  v r a a g  wa a ro m  i e t s
m i s g a a t .  Wa a r  ko m t  h e t  p ro b l e e m  va n d a a n?  Wa a ro m  b e s l u i te n  c o l l e g a 9s  o f
l e e r l i n g e n  o m  te  s to p p e n? = .  B e l a n g r i j ke  v ra g e n ,  a l d u s  D e n n i s ,  a l  b e k i j k t  h i j
d i t  s o o r t  u i td a g i n g e n  l i eve r  m e t  e e n  a n d e re  b r i l .  < Wa a ro m  v ra g e n  we  o n s  n i e t
e e n s  va ke r  o f  wa a ro m  b e p a a l d e  m e n s e n  b l i j ve n?  H o e  z i t  h e t  m e t  h e n  –  d e
s t u d e n te n  o f  m e d ewe r ke r s  d i e  wé l  b l i j ve n  a a n h a ke n ,  d i e  d o o r z e tte n?  Z i j n  h e t
n i e t  d e ze  m e n s e n  va n  w i e  we  u i te i n d e l i j k  i e t s  ku n n e n  l e re n? =  

D e n n i s  g r i j p t  te r u g  o p  e e n  t r a j e c t  m e t  e e n  o rg a n i s a t i e  wa a r  n a  l a n g
wo r s te l e n  m e t  u i tva l  d e  p ro e f  o p  d e  s o m  we rd  g e n o m e n .  I n  te g e n s te l l i n g  to t
h e t  vo e re n  va n  ex i tg e s p re k ke n  m e t  ve r t re k ke n d e  m e d ewe r ke r s ,  g i n g  d e
o rg a n i s a t i e  i n  g e s p re k  m e t  d e  8 b l i j ve r s 9  –  m e d ewe r ke r s  d i e ,  o n d a n ks  tw i j f e l s
e n  te g e n s l a g e n ,  h a d d e n  b e s l o te n  o m  d o o r  te  ze tte n .  D i e  g e s p re k ke n
b ra c h te n  wa a rd evo l l e  e n  b o e i e n d e  i n z i c h te n ,  a l d u s  D e n n i s .  < Ve l e  va n  d e ze
m e n s e n  b l e ke n  i n  t i j d e n  va n  te g e n s l a g  s te u n  te  h e b b e n  g e h a d  va n  i e m a n d
u i t  h u n  o m g ev i n g .  E e n  c o l l e g a ,  e e n  v r i e n d ,  i e m a n d  o m  o p  te r u g  te  va l l e n .
I e m a n d  d i e  h e n  i n s p i re e rd e  e n  m o t i ve e rd e  o m  n i e t  zo m a a r  o p  te  g eve n . =

Les 1 

kijk altijd naar 

wat wél kan!

D a a r u i t  o n t s to n d  e e n  co n c re e t  i n i t i a t i e f :  m e d ewe r ke r s  d i e  d re i g d e n  va s t  te
l o p e n  we rd e n  vo o r t a a n  g e ko p p e l d  a a n  b u d d y 9s  –  co l l e g a 9s  d i e  o o i t  ze l f  i n  e e n
ve rg e l i j k b a re  s i t u a t i e  z a te n .  E e n  m o o i  vo o r b e e l d  va n  l e re n d  e n  ve r b i n d e n d
ve r m o g e n ,  l e g t  D e n n i s  u i t .  < B i j  d e ze  b u d d y 9s  vo n d e n  z i j  h e r ke n n i n g  e n
b e g r i p ,  é n  d e  h a n d va tte n  e n  to o l s  o m  o m  te  g a a n  m e t  h u n  o n ze ke r h e i d . =
U i tva l  e n  u i t s t ro o m  i n  d e  o rg a n i s a t i e  d a a l d e  m e r k b a a r .  E n ,  n i e t  o n b e l a n g r i j k :
e r  o n t s to n d  e e n  c u l t u u r  va n  s te r ke re  e n  b l i j e re  m e n s e n !  

D e  l e s :  e e n  o p t i m a a l  l e e r w e r k k l i m a a t  b e g i n t  b i j  e e n  p o s i t i e v e  b l i k .
F o c u s  o p  w a t  w é l  w e r k t  e n  d e n k  v o o r a l  i n  k a n s e n  e n  m o g e l i j k h e d e n !

E E N  VA N  D E  B E L A N G R I J K S T E  I N Z I C H T E N  
D I E  D E N N I S  M E E G E E F T I S  H E T V O LG E N D E :
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E e n  e e nvo u d i g e  e e r s te  s t a p  o m  d i t
te  s t i m u l e re n ,  i s  d o o r  m e n s e n  e n
o rg a n i s a t i e s  a c t i e f  m e t  e l ka a r  te
ve r b i n d e n .  < N e e m  d i e  e n e  c o l l e g a
d i e  u i t b l i n k t  i n  h e t  o n d e r h o u d e n  va n
c o n t a c t  m e t  fa m i l i e l e d e n  va n  d e
c l i e n t ,  i e t s  wa a r  e e n  a n d e r  m i s s c h i e n
wa t  m e e r  m o e i te  m e e  h e e f t .  D i e
d r a a i t  d a a re n te g e n  z i j n  o f  h a a r  h a n d
n i e t  o m  vo o r  h e t  p l a a t s e n  va n  e e n
ka t h e te r .  H i e r  z i e  i k  e e n  ka n s ;  b re n g
d e ze  m e n s e n  b i j  e l ka a r .  J e  z e t  h e n
b e i d e n  i n  h u n  k r a c h t  é n  l a a t  h e n  d i e
k ra c h t  b e n u tte n  o m  d e  a n d e r  te
h e l p e n .  Zo  l e e r  j e  e f fe c t i e f  m e t  e n
va n  e l ka a r  i n  d e  p r a k t i j k . =

D e n n i s  z i e t  d i t ze l f d e  p r i n c i p e  o o k
we r ke n  o p  o rg a n i s a t i e n i vea u ,
b i j vo o r b e e l d  d o o r  a f d e l i n g e n  o f
i n s te l l i n g e n  a a n  e l ka a r  te  ko p p e l e n
e n  va n  e l ka a r  te  l a te n  l e re n .  

D e  l e s :  l e r e n  i s  i e t s  w a t  w e  s a m e n  d o e n .  D o o r  t e  v e r b i n d e n  e n  t e  d e l e n ,
b o u w e n  w e  a a n  e e n  c u l t u u r  w a a r i n  i e d e r e e n  z i c h  k a n  o n t w i k k e l e n .  

Les 2 

leren doen 

we samen

DAT BRENGT ONS BIJ 
DE TWEEDE LES
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LEREN IS GEEN INDIVIDUELE AANGELEGENHEID. HET IS EEN COLLECTIEF
PROCES, ALDUS DENNIS, GEWORTELD IN UITWISSELING EN VERBINDING. 

D e n n i s :  < i n  o n ze  d a g e l i j ks e  we r k p ra k t i j k  i s  e r  o n t ze tte n d  ve e l  d a t  we  va n  d e
m e n s e n  o m  o n s  h e e n  ku n n e n  l e re n .  Va n  e l ka a r s  e r va r i n g e n ,  ke n n i s ,
ex p e r t i s e  –  i e d e r  b re n g t  i e t s  u n i e ks  m e e .  J e  z u l t  z i e n  d a t  we  o n z e
o n d e r l i n g e  ve r s c h i l l e n  j u i s t  ku n n e n  b e n u tte n  e n  ove r s t i j g e n .  



Les 3 

sla 

de brug 
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D e  l e s :  e e n  s t e v i g  l e e r w e r k k l i m a a t  v r a a g t  o m  v e r b i n d i n g  t u s s e n  a l l e  l a g e n
v a n  d e  o r g a n i s a t i e .  L u i s t e r  n a a r  e l k a a r  e n  b r e n g  u i t v o e r i n g  e n  b e l e i d  d i c h t e r
b i j  e l k a a r.  

To t  s l o t  w i j s t  D e n n i s  o p  e e n  ve e l vo o r ko m e n d e  k l o o f  b i n n e n  o rg a n i s a t i e s ,
n a m e l i j k  d i e  t u s s e n  b e l e i d  e n  p r a k t i j k .  D e  b e s t u u r l i j ke  we re l d ,  m e t  h a a r
s t r a te g i s c h e  p l a n n e n ,  e n  d e  d a g e l i j ks e  rea l i te i t  o p  d e  we r kv l o e r .  < O p
s t r a te g i s c h  n i vea u  b e d e n ke n  we  a l l e r l e i  p ra c h t i g e  we r k m e t h o d i e ke n  e n
c o n ce p te n ,  te r w i j l  ze  l a n g  n i e t  a l t i j d  a a n s l u i te n  b i j  wa t  d e  we r kv l o e r  n o d i g
h e e f t ,  o f  b i j  wa t  h a a l b a a r  i s .  O f  e r  wo rd e n  p l a n n e n  o n tw i k ke l d  d i e  p a s s e n d
z i j n  vo o r  é é n  o rg a n i s a t i e  o f  a f d e l i n g ,  m a a r  d i e  we  n i e t  b i j  a n d e re n  ku n n e n
u i t ro l l e n .  D a n  b l i j f t  h e t  u i te i n d e l i j k  b i j  m o o i e  p l a n n e n  o p  p a p i e r . =  H e t
vo o r s te l  va n  D e n n i s :  zo rg  d a t  m e t h o d i e ke n  d o e l g e r i c h t ,  we r k b a a r  e n
h a a l b a a r  z i j n .  < E e n  g o e d  l e e r we r k k l i m a a t  v ra a g t  o m  b r u g g e n b o u we r s  
–  m e n s e n  d i e  d e  ve r t a a l s l a g  ku n n e n  m a ke n  t u s s e n  v i s i e  e n  p r a k t i j k . =  

E n  a a n  d i e  ve r t a a l s l a g  z o u  d i t  m a g a z i n e  z o m a a r  e e n s  e e n  b i j d r a g e  ku n n e n
l eve re n ,  s te l t  e e n  o p t i m i s t i s c h e  D e n n i s .  < B i n n e n  LWK  G o u d a  g e b e u re n
m o o i e ,  i n s p i re re n d e  d i n g e n .  Ve r h a l e n  d i e  b e s t u u rd e r s  e n  a n d e re
b e t ro k ke n e n  s o m s  n i e t  b e re i ke n .  L a te n  we  d i t  m a g a z i n e  g e b r u i ke n  a l s
b r u g  –  e e n  i n k i j k j e  i n  d e  wa a rd evo l l e  p r a k t i j k !

DAT BRENGT ONS BIJ 
DE DERDE LES



Interview
Marlou

Leenslag
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Het  i s  een  don derdagmiddag in  januar i  en  de
kick- of f  m et  werkbegele iders  van  WelThuis  i s
in  vo l le  gan g.  Versch i l len de  werkbegele iders
van locat ie  V iva ld i  -  één  van  de  zes  locat ies
waar  WelThuis  een  p i lot  za l  opstar ten  –
m aken van daag op  interac t ieve  wi jze  kennis
m et  de  miss ie  van  Leer werkk l im aat  (LWK) .  En
dat  sm aakt  n aar  m eer ,  con cludeer t  Mar lou
Leens lag ,  op le id in gsadv iseur  b i j  de  Academie
van WelThuis .  <Het  i s  n ieuw en  onbeken d,  en
daarm ee a l t i jd  een  beet je  spann en d.
Naarm ate  de  boodsch ap begint  te  lan den,  z ie
je  dat  eventue le  weerstan d af n eemt .=
Lach en d voegt  ze  toe :  <om werkbegele iders
tegen h et  e in ed  van  de  sess ie  te  h oren
roepen:  8 wann eer  gaan we beginn en?! 9 =   

I N  Z E S  P I L O T S  N A A R  E E N  S T E R K

L E E R W E R K K L I M A A T  

W E L T H U I S

Marlou Leenslag is
opleidingsadviseur bij de
Academie van WelThuis.
Met haar achtergrond en
ervaring in de zorg zet zij
zich bevlogen in voor het

verbeteren van het
leerwerkklimaat. Zo is ze

onder andere een drijvende
kracht achter de pilots.



< We  z i j n  vo l o p  a a n  h e t  o p s t a r te n .  Wa a r  b e g i n  va n  d i t  j a a r
vo o r n a m e l i j k  i n  h e t  te ke n  s to n d  va n  h e t  i n t ro d u ce re n  va n  o n ze
p l a n n e n  e n  h e t  vo o r l e g g e n  va n  d e  a a n p a k ,  z i j n  we  n u  a a n g e ko m e n
b i j  d e  u i t ro l .  I n  a n d e re  wo o rd e n :  we  z i j n  l o s !  We  h e b b e n  b ew u s t
g e koze n  o m  d a t  n i e t  m e te e n  o rg a n i s a t i e - b re e d  te  d o e n .  H e t  i s  n u
n o g  vo o r a l  p ro b e re n  e n  ex p e r i m e n te re n ,  e n  b ove n d i e n  ku n  j e  b i j  d i t
s o o r t  ve ra n d e r i n g e n  i n  e e r s te  i n s t a n t i e  o p  we e r s t a n d  re ke n e n .
D a a ro m  z i j n  we  m e t  o n ze  p i l o t s  b e g o n n e n  o p  l o c a t i e s  wa a r
l o c a t i e m a n a g e r s  m e t  e n t h o u s i a s m e  e n  n i e u w s g i e r i g h e i d  n a a r  d e z e
o n tw i k ke l i n g  k i j ke n .  J u i s t  i n  z o ’ n  o p s t a r t fa s e  i s  d a t  wa t  j e  m o e t
h e b b e n :  m e n s e n  d i e  e r  t i j d  e n  e n e rg i e  vo o r  w i l l e n  v r i j m a ke n .  

Po s i t i eve  e n e rg i e  b i e d t  vo l g e n s  m i j  d e  b e s te  b a s i s .  A l s  j e  h e t  o o k
n o g  e e n s  vo o r  m e ka a r  k r i j g t  o m  re s u l t a a t  te  b o e ke n ,  ka n  d e  re s t  va n
d e  o rg a n i s a t i e  d a a r  s t ra ks  e c h t  n i e t  o m h e e n ! =

DAAR ZIJN WIJ EIGENLIJK OOK WEL BENIEUWD NAAR! WE ZITTEN IN HET
VOORJAAR VAN 2025 – WAAR STAAT WELTHUIS NU IN HET TRAJECT?
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TOF DAT JULLIE MET ZOVEEL ENERGIE IN DIT TRAJECT ZIJN GEDOKEN!
HOE HEBBEN JULLIE VERVOLGENS DE OPZET EN RICHTING VAN DE PILOTS BEPAALD? 

E é n  va n  d i e  i n te r ve n t i e s  i s  h e t
ko p p e l e n  va n  s t u d e n te n  g e d u re n d e  h u n
o p l e i d i n g s p e r i o d e .  J e  k r i j g t  d a n  wa t  we
n o e m e n  peer- to -peer  l e ren ;  s t u d e n te n
d i e  s a m e n  e n  va n  e l ka a r  l e re n .  D e ze
b e n a d e r i n g  i s  a n d e r s  te n  o pz i c h te  va n
o n ze  re g u l i e re  a a n p a k ,  wa a r b i j
a f s te m m i n g  vo o r n a m e l i j k  v i a  d e
we r k b e g e l e i d e r  l o o p t .  D a t  i s  n a t u u r l i j k
we n n e n ,  o o k  vo o r  we r k b e g e l e i d e r s  d i e
h u n  ro l  n u  a n d e r s  m o e te n  i nv u l l e n .
Te g e l i j ke r t i j d  o p e n t  h e t  d e u re n .  Zo
p l a n n e n  s t u d e n te n  va ke r  o n d e r l i n g e
re f l e c t i e m o m e n te n  i n ,  d i e  va a k
l a a g d re m p e l i g e r  z i j n  d a n  g e s p re k ke n
m e t  e e n  b e g e l e i d e r .  Ze  wo rd e n
ze l f s t a n d i g e r  e n  p ro a c t i eve r  e n
o n t l a s te n  b e g e l e i d e r s  d a a r m e e  i n  h u n
we r k .  H u n  ro l  ve r s c h u i f t  n a a r  h e t
b e o o rd e l e n  va n  o p d ra c h te n  e n  h e t
m o n i to re n  va n  h e t  p e e r- to - p e e r  p ro ce s .  

A a n s l u i te n d  b e d a c h te n  we  e e n
i n te r ve n t i e  vo o r  o n ze
o p l e i d i n g s co a c h e s ,  d i e  e e n  b e l a n g r i j ke
ro l  h e b b e n  i n  h e t  o n d e r s te u n e n  va n
we r k b e g e l e i d e r s  o p  d e  v l o e r .  D o o r  h e n
n a u we r  a a n  d e  l o c a t i e s  te  ve r b i n d e n ,
ku n n e n  z i j  b e te r  b i j  s t a g i a i re s  o p h a l e n
wa t  z i j  n o d i g  h e b b e n  e n  d i e  s i g n a l e n
ve r t a l e n  n a a r  d e  we r k b e g e l e i d e r s .  

Kor tom:  ve r b i n d e n ,
g o e d  l u i s te re n  e n
a a n s l u i te n  b i j  wa t  o n z e
o rg a n i s a t i e  é c h t  n o d i g
h e e f t .  B e h o e f te -
g e s t u u rd  we r ke n ,  d a a r
w i l l e n  we  n a a r to e ! ”  
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“ D e  o pz e t  i s  g ro te n d e e l s  b e p a a l d
d o o r  d e  LWK- m e t i n g e n  d i e  we  b e g i n
d i t  j a a r  h e b b e n  l a te n  d o e n .  D i e
wa re n  m e t  n a m e  g e r i c h t  o p  d e
we r k b e g e l e i d e r s  e n  s t u d e n te n
( l e e r l i n g e n  e n  s t a g i a i re s )  –  twe e
g ro e p e n  wa a r  we  i e t s  vo o r  w i l l e n
b e te ke n e n  m e t  d i t  p ro g r a m m a .  D e
u i t ko m s t  va n  d e  m e t i n g e n  l a g  i n  d e
l i j n  d e r  ve r wa c h t i n g .  Zo  we rd
b eve s t i g d  d a t  h e t  d o o r  d e  h o g e  d r u k
o p  d e  zo rg  e n  h e t  te ko r t  a a n
p e r s o n e e l  va a k  n o g  we l  e e n s  l a s t i g  i s
o m  s t u d e n te n  va n  d e  o p t i m a l e
we r k b e g e l e i d i n g  te  vo o r z i e n .  E n  d a t
te r w i j l  h e t  va n  g ro o t  b e l a n g  i s  d a t  we
n i e u we  g e n e ra t i e s  a a n
zo rg p ro f e s s i o n a l s  o p l e i d e n  e n  we te n
te  b e h o u d e n ,  ze ke r  g e z i e n  d e  g ro te
g ro e p  co l l e g a ’s  d i e  o p  te r m i j n  m e t
p e n s i o e n  g a a t .  H i e r  m o e te n  e n  w i l l e n
we  b i n n e n  We l T h u i s  i e t s  m e e .  S a m e n
m e t  D e n n i s  A n s e m s  z i j n  we  to t  e e n
a a n t a l  c o n c re te  i n te r ve n t i e s
g e ko m e n ,  i n  l i j n  m e t  d e  m e t h o d i e k
va n  LWK  é n  m e t  d e  v i s i e  va n  d e
We l T h u i s  A c a d e m i e .  



WAT RAAD JE ANDERE ORGANISATIES AAN DIE LEERWERKKLIMAAT-
AMBITIES NAJAGEN EN WELLICHT OOK MET EEN PILOT VAN START WILLEN?

< E n o r m  b e l a n g r i j k  i s  d a t  j e  m e n s e n  b i n n e n  d e  o rg a n i s a t i e  a c t i e f  b e t re k t
e n  m e d e - e i g e n a a r  m a a k t  va n  wa t  e r  g e b e u r t .  I n  o n s  g eva l  h e b  i k  h e t  ove r
d e  l o c a t i e m a n a g e r s  –  z i j  z i j n  s l e u te l s p e l e r s  o p  d e  p l e k ke n  wa a r  d e
ve ra n d e r i n g  vo e l b a a r  z a l  z i j n .  M a a r  o o k  o n ze  b e s t u u rd e r  h o u d  i k  g o e d  o p
d e  h o o g te .  Va n  h e t  b e g i n  a f  a a n  b e t ro k  i k  h a a r  i n h o u d e l i j k  b i j  h e t
p ro g ra m m a  e n  we e s  i k  h a a r  o p  h o e  b e l a n g r i j k  h e t  i s  d a t  we  d i t  d o e n .  O o k
i n  f i n a n c i ë l e  z i n  i s  d a t  va n  b e l a n g ,  wa n t  e e n  i n i t i a t i e f  a l s  d i t  h e e f t
d r a a g v l a k  e n  m i d d e l e n  n o d i g .  

Ve rd e r  p l a n  i k  b ew u s t  i e d e r  kwa r t a a l  e e n  eva l u a t i e  i n  m e t  o n ze
l o c a t i e m a n a g e r s ,  wa a r i n  we  a a n d a c h t  h e b b e n  vo o r  e l ka a r s  p e r s p e c t i eve n
e n  e l ka a r s  b e h o e f te s  te g e m o e t  p ro b e re n  te  ko m e n .  D a t  b evo rd e r t
s a m e nwe r k i n g  e n  we d e r ke r i g h e i d .

Zó  h o p e n  we  h e t  i n  2 0 2 5  o p  z e s  va n  o n ze  l o c a t i e s  te  d o e n .  O n s  s t reve n  i s
o m  d i t  vo o r j a a r  o p  i e d e r  va n  d e  l o c a t i e s  va n  s t a r t  te  z i j n  m e t  d e  LWK-
m e t h o d i e k  e n  i n  h e t  d e rd e  kwa r t a a l  o p n i e u w  m e t  m e t i n g e n  te  k i j ke n
wa a r  we  s t a a n .  I k  vo e l  m e  vo o r a l  t ro t s  –  o p  d e  ve r b i n d i n g e n  d i e  we  m a ke n
e n  d e  a a n d a c h t  vo o r  d e  b e h o e f te s  d i e  b i n n e n  o n z e  o rg a n i s a t i e  l eve n . =
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samen leren

successen vieren
&

<Leren is veel meer dan een opleiding volgen of iets
toepassen uit een boek. Leren is vragen stellen aan
anderen of over hoe zij iets doen. Feedback geven
en durven ontvangen. Met oprechte interesse
luisteren naar wat een ander te vertellen heeft. Dat
is leren; stiekem doen we het altijd en overal.= Het is
de filosofie van Vierstroom Zorg Thuis, waar het
gedachtegoed van Leerwerkklimaat inmiddels
volop wordt doorleefd. Aan het woord is
opleidingsadviseur Christianne Fink, die vol energie
vertelt over de stappen die ze haar organisatie
heeft zien zetten. 

Christianne Fink is sinds drie
jaar opleidingsadviseur bij
Vierstroom Zorg Thuis. Met

haar achtergrond in
onderwijskunde heeft ze veel
interesse in hoe en waarom
(jong-)volwassenen leren en
hierin aansluiting vinden bij

de (zorg-)praktijk. 
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Daar willen we natuurlijk meer over horen! Hoe zit dat met de stagiaires?

JULLIE HOUDEN JE ALS
ORGANISATIE SINDS ENKELE JAREN
BEZIG MET DE ONTWIKKELING VAN
EEN KLIMAAT EN CULTUUR WAAR

LEREN CENTRAAL STAAT. WAT HEEFT
DEELNAME AAN LWK-GOUDA TOT OP

HEDEN VOOR JULLIE BETEKENT? 

<A l s  o p l e i d i n g s a d v i s e u r  h o u d  i k  m i j  a l  l a n g e r  b e z i g  m e t  t h e m a 9s  ro n d o m
l e re n  e n  o n tw i k ke l e n  i n  o rg a n i s a t i e s .  Zo  o n t m o e tte  i k  d o o r  d e  j a re n  h e e n
g e re g e l d  j o b c o a c h e s  d i e  ove r  o n t ze tte n d  wa a rd evo l l e  ke n n i s  e n  e r va r i n g
b e s c h i k ke n ,  m a a r  n i e t  i n  d e  g e l e g e n h e i d  ko m e n  o m  d e ze  m e t  e l ka a r  u i t  te
w i s s e l e n .  O f  n e e m  s t a g i a i re s  e n  s t u d e n te n ,  d i e  i n  h u n  s t a g e t r a j e c te n  o f
o p l e i d i n g e n  va n  a l l e s  m e e m a ke n  e n  e r va re n  wa a r m e e  ze  e l ka a r  zo u d e n
ku n n e n  i n s p i re re n .  L e re n  vá n  e n  m é t  e l ka a r ,  d a t  o n d e r s t re e p te n  we  a l s
o rg a n i s a t i e  a l  we l .  M a a r  h o e  we  d a t  ve r vo l g e n s  m o e s te n  vo r m g eve n ,  o f  e r
a c t i e  o p  ko n d e n  o n d e r n e m e n ,  d a a r i n  wa re n  we  zo e ke n d e .

H e t  f ra m ewo r k  va n  LWK  h e e f t  o n s  g e h o l p e n  t a a l  te  v i n d e n  vo o r  d i n g e n  d i e
we  i n  d e  p ra k t i j k  a l  l a n g e r  z a g e n ,  m a a r  wa a r  g e e n  ka p s to k  vo o r  wa s  o m  ze
a a n  o p  te  h a n g e n .  H e t  b i j  e l ka a r  ze tte n  va n  s t u d e n te n  b i j vo o r b e e l d ,  o m
e l ka a r  te  s te u n e n  e n  i n s p i re re n ,  d a a r  ve r w i j ze n  we  i n m i d d e l s  n a a r  a l s
8 ve r b i n d e n d  ve r m o g e n 9 .  D e ze  m a n i e r  va n  p ra te n  e n  d u i d e n  m a a k t  d a t  we
e l ka a r  va n d a a g  b e te r  b e g r i j p e n .  J e  ku n t  e l ka a r  h e e l  ex p l i c i e t  b ev ra g e n  o p
o f  g e z a m e n l i j k  eva l u e re n  d o o r  d e  b r i l  va n  d e  v i e r  ve r m o g e n s .  O f  b e n o e m e n
wa a r  d e  s u cc e s s e n  e n  k n e l p u n te n  z i t te n .  H i e rd o o r  ka n  i k  n u  z e g g e n  d a t  we
m e t  o n ze  s t a g i a i re s  o p  ve r b i n d e n d  ve r m o g e n  g ro te  s t a p p e n  h e b b e n
g e ze t ! =

< I e d e r  j a a r  l o p e n  s t a g i a i re s  u i t  ve r s c h i l l e n d e  l e e r j a re n  m e e  i n  o n ze
t h u i s zo rg .  E n  o o k  i e d e r  j a a r  we e r  m e r ke n  we  d a t  h e t  n i e t  a l t i j d  m a k ke l i j k  i s
h e n  te  m o t i ve re n .  U i t  e e n  n u l m e t i n g  b l e e k  d a t  d a t  vo o r  ve e l  s t a g i a i re s  m e t
n a m e  z a t  i n  a a n s l u i t i n g  v i n d e n  b i n n e n  d e  o rg a n i s a t i e  e n  h e t  tea m .  E n  d a t
z i t  8 m  a l  i n  d e  e e r s te  we ke n ;  z e  ko m e n  a a n  b i j  e e n  g e z o n d h e i d s c e n t r u m  e n
h e b b e n  g e e n  f l a u w  i d e e  va n  wa a r  ze  n a a r to e  m o e te n  o f  w i e  h u n  n i e u we
co l l e g a 9s  z i j n .  A l s  j e  j e  d a a r  e e n  b e e t j e  i n  ve r p l a a t s t ,  i s  h e t  n i e t  zo  v re e m d
d a t  j e  j e  d a n  n i e t  zo  ve r b o n d e n  vo e l t .  A a n h a ke n d  o p  8 ve r b i n d e n d
ve r m o g e n 9  h e b b e n  we  a c t i e  o n d e r n o m e n :  vo o r t a a n  o n tva n g t  i e d e re  n i e u we
s t a g i a i re  va n  o n s  e e n  f o to  m e t  d e  g e z i c h te n  e n  d e  n a m e n  va n  h e t  tea m .  Zo
vo e l t  s t a g e l o p e n  va n  b e g i n  a f  a a n  a l  e e n  b e e t j e  b e ke n d  e n  ve r t ro u wd .
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  DE 
STAGIAIRES

Ve r vo l g e n s  h e b b e n  we  o n s  g e r i c h t  o p  d e  j o b  c o a c h e s ,  d i e  o n ze  s t a g i a i re s
i n  d e  w i j kve r p l e g i n g  b e g e l e i d e n .  Vo o r  h e n  o rg a n i s e re n  we  i e d e r  h a l f  j a a r
e e n  t h e m a b i j e e n ko m s t ,  wa a r i n  ze  wo rd e n  u i tg e n o d i g d  h u n  l e s s e n  e n
e r va r i n g e n  u i t  d e  p r a k t i j k  u i t  te  w i s s e l e n .  I n  d e  e e r s te  b i j e e n ko m s t  s to n d
b i j vo o r b e e l d  d e  ve r b i n d i n g  m e t  d e  s t a g i a i re  ce n t r a a l ;  h o e  zo rg  j i j  e r  a l s
j o b  c o a c h  vo o r  d a t  e e n  s t a g i a i re  b e t ro k ke n  r a a k t  b i j  d e  o rg a n i s a t i e ,  h e t
tea m  e n  d e  c l i ë n t  e n  z i c h ,  ko r to m ,  é c h t  we l ko m  vo e l t?  E é n  j o b  c o a c h
d e e l d e  d a t  z i j  g r a a g  i n z e t  o p  e e n  8 we l ko m s tg e s p re k 9 ,  i n  p l a a t s  va n  e e n
8 ke n n i s m a k i n g s g e s p re k 9 ;  e e n  g e s p re k  wa a r i n  ze  d e  n i e u we  s t a g i a i re
ex p l i c i e t  we l ko m  h e e t  –  < f i j n  d a t  j e  e r  b e n t = .  D a a r  g i n g e n  a n d e re  j o b
c o a c h e s  e n o r m  o p  a a n  –  s o m m i g e n  h a d d e n  e r  ü b e r h a u p t  n o o i t  b i j
s t i l g e s t a a n  o m  e e n  n i e u w ko m e r  zo  m e t  wo o rd e n  te  ve r we l ko m e n .  

D e  l a a t s te  ke e r  z i j n  g e l o o f  i k  we l  ze s t i g  o f  zeve n t i g  j o b  co a c h e s  o p  o n z e
t h e m a b i j e e n ko m s t  a f g e ko m e n !  Zo  s p e l e n  we  i n  o p  h e t  m e t  e n  va n  e l ka a r
l e re n  e n  ve r b i n d e n  e n  d a a r i n  n e m e n  we  d e  j o b  c o a c h e s  h é é l  s e r i e u s .  I n
é é n  va n  d e  b i j e e n ko m s te n  o n td e k te n  we  d a t  ve e l  j o b  c o a c h e s  h e t
i n g ew i k ke l d  v i n d e n  o m  h u n  s t a g i a i re s  fe e d b a c k  te  g eve n .  H i e ro p
b e d a c h te n  we  h e t  8 f e e d b a c k b o e k j e 9 :  e e n  b o e k j e  m e t  i nv u l b l a d e n  wa a r
s t a g i a i re s  z e l f  n o te re n  wa a r  z e  m e e  w i l l e n  o e fe n e n ,  d e  fe e d b a c k  d i e  ze
o n tva n g e n  e n  h o e  ze  d a a ro p  re f l e c te re n .  O n ze  j o b  c o a c h e s  z i j n  e r  e n o r m
b l i j  m e e ,  wa n t  h e t  g e e f t  h e n  e n  d e  s t a g i a i re s  m e e r  h o u va s t .

Ko r to m ,  we  v i n d e n  h e t  b e l a n g r i j k  o m  i e t s  m e t  d e  i n p u t  va n  j o b  co a c h e s  te
d o e n .  E n  o m  d a a r  d a n  l a te r  i n  e e n  b i j e e n ko m s t  a l t i j d  o p  te r u g  te  ko m e n .=
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KLINKT ALS EEN SUCCES! 

< E n  d a t  i s  h e t  o o k !  U i t  e n q u ê te s  o n d e r  s t a g i a i re s  b l i j k t  d a t  we  a l s
s t a g e o rg a n i s a t i e  4 . 2 3  s c o re n  va n  5  s te r re n ,  e n  d a t  g e t a l  z i e n  we  k l i m m e n .
D a t  s u c ce s  d e l e n  we  n a t u u r l i j k  o o k  m e te e n  m e t  o n z e  j o b  c o a c h e s  e n  h u n
tea m s ,  wa n t  z i j  h e b b e n  h e t  h a rd e  we r ke n  g e d a a n .  H e t  z i t  8 m  s o m s  i n  d e
k l e i n e  d i n g e n  –  s t a g i a i re s  vo o ra f  e e n  tea m fo to  to e s t u re n ,  e e n
we l ko m s tg e s p re k j e ,  h e t  f e e d b a c k b o e k j e .  J u i s t  d i e  k l e i n e  s u cc e s s e n
m o e te n  we  v i e re n ,  wa n t  s a m e n  vo r m e n  ze  e e n  s u c ce s . =   

< We  h e b b e n  a l  ve e l  m o g e n  n e e r ze tte n ,  a l  z i j n  we  n o g  n i e t  u i tg e l e e rd .  Zo
l o o p t  m o m e n te e l  e e n  p i l o t  wa a r b i j  we  s t a g i a i re s  i n  g ro e p j e s  s a m e n  l a te n
ko m e n  vo o r  i n te r v i s i e .  D e  a m b i t i e  i s  o m  d i t  o p  zowe l  s t a g i a i re n i vea u  a l s
l e e r l i n g e n n i vea u  é n  j o b  c o a c h - n i vea u  te  rea l i s e re n .  D a a r n a a s t  w i l l e n  o n s
o o i t  n o g  e e n s  i n z e tte n  o m  h e t  l e e r we r k k l i m a a t  b re d e r  te  t re k ke n ,
b i j vo o r b e e l d  b i n n e n  ve r s c h i l l e n d e  a fd e l i n g e n  va n  o n ze  o rg a n i s a t i e  o f  ze l f s
b i n n e n  d e  b re d e  re g i o  M i d d e n - H o l l a n d . =

To t  d i e  t i j d  z o u  i k  te g e n  a n d e re  o rg a n i s a t i e s  ze g g e n :  g ewo o n  b e g i n n e n !
D e  b a s i s  s t a a t  m e t  h e t  LWK- f r a m ewo r k .  Va n u i t  d a a r  ku n  j e  g a a n  p ro b e re n ,
f e e d b a c k  ve r z a m e l e n  e n  zo  s te e d s  k i j ke n  wa t  we l  e n  n i e t  we r k t .  D o o r  te
8d o e n 9  h o u d  j e  d e  e n e rg i e  e r i n .  E n  ve rg e e t  i n  d e  t u s s e n t i j d  vo o r a l  n i e t  j e
s u c ce s s e n  te  v i e re n ,  k l e i n  e n  g ro o t ! =

Klinkt alsof Vierstroom Zorg Thuis hard aan de weg timmert richting een
positief en gezond leerwerkklimaat. Wat zijn jullie ambities? 

17



18

tools en

oplossingen in

de regio

De uitvalmatrix is ontwikkeld vanuit de
behoefte om uitval van studenten niet pas
achteraf te analyseren, maar juist vooraf te
kunnen voorspellen en voorkomen. In de
praktijk wordt vaak pas gekeken naar de
reden van uitval als het al te laat is. De vraag
is dan: wat had er anders gekund? Maar
daarmee blijft het vooral reactief. 

Welke tools zijn tot op heden
in het programma ontwikkeld

en door de organisaties
toegepast? Een greep uit de

oplossingen in de regio.

 De uitvalmatrix De uitvalmatrix brengt daar verandering in. Het
model is gebaseerd op onderzoek naar mensen die
juist niet zijn uitgevallen, maar ondanks uitdagingen
zijn doorgegaan en hun leertraject hebben
volgehouden. Deze succesverhalen zijn vaak
onzichtbaar binnen organisaties, terwijl ze juist
waardevolle inzichten opleveren. De matrix maakt
deze 8volhouders9 zichtbaar, zodat hun ervaringen
kunnen worden ingezet als inspiratie en
ondersteuning. 
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Met behulp van de uitvalmatrix kun je vooraf het risico op uitval bij studenten
inschatten. Op basis van herkenbare patronen en profielen koppel je studenten aan
mogelijke interventies, oplossingen of zelfs rolmodellen binnen de eigen organisatie.
Zo benut je de kracht van de praktijk: niet alleen om problemen te signaleren, maar
om successen te herhalen. 

Interessant is dat uit het onderzoek een duidelijke verdeling naar voren kwam in drie
soorten oplossingsrichtingen: 

Mensgerichte oplossingen (zoals buddy’s, peercoaches, mentoren,
reflectiegesprekken of een feedbackstructuur) waren veruit het meest genoemd:
goed voor 64% van de interventies. 
Procesgerichte oplossingen (bijv. duidelijke takenlijsten, veilige
feedbackstructuren of gespreksvaardigheden) vormden 20%. 
Systeemgerichte oplossingen (denk aan toegang tot systemen of aangepaste
workflows) maakten 16% van de interventies uit. 

Deze verdeling laat zien dat mensen vaak de sleutel tot succes zijn. Tegelijkertijd
blijkt dat er op het gebied van processen en systemen vaak directe winst te behalen
valt. Kleine aanpassingen in structuur of ondersteuning kunnen al een groot verschil
maken in het voorkomen van uitval. 

Kortom, de uitvalmatrix helpt om risico’s tijdig te signaleren, passende interventies te
kiezen en te bouwen aan een cultuur van volhouden en succesvol afronden — met
inzichten en oplossingen die gewoon al in je eigen organisatie aanwezig zijn.

Het Kennis en Kunde Leermodel is een praktisch hulpmiddel dat werkbegeleiders
helpt om beter te begrijpen op welke verschillende manieren mensen leren. Het
model geeft vooraf inzicht in hoe je een student kunt begeleiden, en laat ook zien
welke andere factoren buiten de directe begeleiding van de werkbegeleider een rol
kunnen spelen in het leerproces. 

Kennis en Kunde Leermodel

Voor werkbegeleiders is dit model vooral waardevol wanneer een student vastloopt.
Het biedt dan handvatten om te kijken welke andere leerwegen nog openstaan om
het leerdoel toch te bereiken. Je leert als begeleider om verder te kijken dan je eigen
voorkeursstijl van begeleiden, en ontdekt manieren van leren die misschien beter bij
de student passen. 

Het overzichtelijke karakter van het Kennis en Kunde Leermodel zorgt ervoor dat je
niet alles zelf hoeft te onthouden, wat vooral prettig is in een drukke praktijk. Het
geeft structuur en vertrouwen. Het helpt je om samen met de student niet alleen
kennis op te bouwen, maar deze ook om te zetten in praktische vaardigheden. Zo
draagt het model bij aan effectief en doelgericht leren op de werkplek.
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DWH-leerframework 

Het DWH-leerframework (Doelgericht, Werkbaar, Haalbaar) is ontwikkeld op basis van
grootschalige metingen van het leer- en werkklimaat binnen de organisatie. Deze
datagedreven benadering heeft geleid tot een systeem dat het leren op de werkplek naar
een hoger niveau tilt. Het framework ondersteunt studenten om proactiever te worden in
hun leerproces en verkleint tegelijkertijd hun afhankelijkheid van de inzichten en
beschikbaarheid van werkbegeleiders. 

Door het hanteren van een uniform systeem voor werkbegeleiding ontstaat er meer
structuur en samenhang in de begeleiding. Afdelingen zoals Opleidingen krijgen beter
inzicht in het leerproces, wat hun betrokkenheid vergroot en hen in staat stelt om gericht
verbeteringen aan te brengen. Het leren raakt hierdoor niet langer op de achtergrond, maar
wordt een zichtbaar en meetbaar onderdeel van de dagelijkse praktijk. 

Tot slot stimuleert het framework het leren van en met gelijkgestemden, nog vóórdat
formele werkbegeleiding start. Dit versterkt het onderlinge leerklimaat en bevordert een
cultuur waarin samen leren vanzelfsprekend wordt.

Waardevol aan het DWH-leerframework is dat álle vier vermogens worden meegenomen en
verhoogd. Daarmee is dit framework het meest dekkend. Een duidelijke, uniforme manier
van werken waarin mens, systeem en proces samenkomen.

Een belangrijk voordeel van het DWH-leerframework is dat het de werkbegeleiding zelf
versterkt: door eerder signalen op te vangen over de voortgang en behoeften van studenten,
kunnen begeleiders sneller en doelgerichter inspelen op wat nodig is. Daarnaast is het
feedbackproces gestructureerd, wat zorgt voor continu leren en verbeteren.

Op de werkplek maken zowel werkbegeleiders als studenten gebruik van zakkaarten. Dit
draagt bij aan een veiliger leerwerkklimaat.  

Wat kunnen leidinggevenden op korte én lange termijn doen om het leerwerkklimaat
veiliger te maken? Deze tool biedt hen daarvan een overzicht.

Zakkaarten voor 
werkbegeleiders en studenten

Overzichtskaart voor
leidinggevenden



Marlene Lakerveld loopt al 38 jaar rond
in de thuiszorg en werkt momenteel
als wijkverpleegkundige bij Wijkteam
Haastrecht van Vierstroom Zorg Thuis.
Onderdeel van haar werkzaamheden is

het coachen en opleiden van
verpleegkundigen in spé tot

volwaardige zorgprofessionals. 

Er gebeurt van alles op Leerwerkklimaat-gebied bij
Vierstroom Zorg Thuis, met name voor verpleegkundigen
en verzorgenden in spé. Het is iets wat dit drietal van
Wijkteam Haastrecht momenteel aan den lijve
ondervindt; Isabelle Neven als kersverse stagiaire op de
afdeling, Rutger van Adrichem die als oud-leerling
inmiddels volwaardig meedraait en Marlene Lakerveld
vanuit haar ervaring als wijkverpleegkundige en
begeleider van de stagetrajecten. Een gedeelde ervaring
en les van het drietal: een fijne leer- en werkomgeving,
inclusief goede stagebegeleiding, vraagt inspanning en
toewijding en is allesbehalve een vanzelfsprekendheid.
<Het is écht een vak apart!=

goede stagebegeleiding

een vak apart!
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We vallen gelijk met de deur in huis: jullie
stellen dat een gezond leerwerkklimaat

met goede stagebegeleiding – dat laatste
is vrijwel onmisbaar binnen een goed
functionerend leerwerkklimaat – lang
niet altijd vanzelfsprekend is. Waar is

deze uitspraak op gestoeld? 

Isabella Neven is vierdejaarsstudent
HBO-V aan de Hogeschool Leiden. Ze

studeert af bij de wijkverpleging in
Haastrecht, waar ze sinds enkele
weken is gestart als stagiaire en
collega van Rutger en Marlene. 
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Isabella: <Door de jaren heen hebben mijn medestudenten en ik heel wat stage-ervaringen
opgedaan. Vaak positief, maar ook stages waarbij de begeleiding niet altijd even goed verliep.
Met een beetje pech word je gekoppeld aan een begeleider die weinig tijd voor je heeft of zelfs
vervelend tegen je doet. Het komt vaker voor dan je denkt. Op zo’n moment doet dat natuurlijk
veel met hoe je de stage beleeft. Ik ken leerlingen die het op een gegeven moment helemaal
niet meer leuk vonden om op hun stageplek te komen, of erger nog, er haast aan onderdoor
zijn gegaan. Super zonde, als je het mij vraagt! En een enorm contrast met hoe warm en
hartelijk ik hier in de afgelopen weken als stagiair bij de Haastrecht ben ontvangen. Ik voel me
erg welkom!=

Marlene: <En je bént ook welkom! Dat is iets wat ik naar iedere stagiair probeer uit te stralen. Ik
ben per slot van rekening zelf ooit ook leerling geweest, dus ik weet hoe fijn en belangrijk het
is om je een beetje geborgd te voelen. En om alle ruimte en kansen te krijgen om te leren en
proberen. Daar moet ik me als begeleider soms zelfs een beetje op inhouden – ik ben
enthousiast en zie soms zoveel potentie! Het liefst wil ik Isabella overal in meenemen en van
alles uitleggen en vertellen, van werken met verbandmaterialen tot wondverzorging en alle
andere hulpmiddelen die we in de thuiszorg gebruiken. Er valt zoveel te leren en ontdekken.= 

Isabella: <En daar word ik dan weer enthousiast van: een werkbegeleider bij wie je ziet dat zij
het écht met plezier doet. En met wie je onwijs kunt lachen.=

Marlene: <Af en toe zetten we de muziek aan en doen we even lekker maf. Ook dat hoort bij
een fijn leerwerkklimaat! Net als dat er dagen zijn waarop je hard moet werken, lange dagen
maakt en het niet altijd even leuk is. Op zulke dagen neem ik me voor om er écht te zijn voor
mijn stagiaires en plezier te houden in wat we doen.=



Een enthousiaste werkbegeleider, zou
dat soms het geheim zijn van een

positieve leer- en werkomgeving voor
jonge mensen? 

Rutger van Adrichem is afgestudeerd
HBO-verpleegkundige en startte per

april als wijkverpleegkundige bij
Wijkteam Haastrecht van Vierstroom
Zorg Thuis. Hier werkte hij ook in zijn

afstudeerjaar als HBO-V leerling, onder
begeleiding van Marlene. 
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Rutger: <Het vormt anders wel de basis voor wat je hier uiteindelijk kunt komen doen en leren.
Zeker aan het begin van je opleiding, wanneer dingen nog nieuw en onbekend zijn, wil je
iemand die bereid is je overal in mee te nemen. Een begeleider die het belangrijk vindt dat je
een goede en brede indruk opdoet. Die brede indruk is als wijkverpleegkundige al helemaal
onmisbaar, want in dit werk ben je een echte generalist. Je krijgt te maken met wonden,
chronische ziektes, psychische problemen, dementie, dus moet je overal wel wat van afweten.=

Marlene: <Ik neem onze stagiaires zoveel mogelijk mee in wat ik als wijkverpleegkundige zoal
doe. Samen doorlopen we het gehele proces, van de intake met de cliënt tot financiële
procedures en de uitwerking op de computer. Vergeet daarbij niet de afstemming met
huisartsen, hun assistenten en professionals als diëtisten, met wie we hier nauw samenwerken.
Ook dat komt erbij kijken. Soms denk ik wel eens: jeetje, wat is dit eigenlijk een zware baan!
Het vraagt zoveel meer dan alleen steunkousen aantrekken. Je moet het als stagiair ook maar
willen, kunnen en doen.=

Rutger: <Het gaat om ervaring opdoen, en steeds meer vertrouwen opbouwen in je eigen
kennis en kunnen. Dat gebeurt alleen in een klimaat waarin je je veilig voelt, met een
begeleider die je de ruimte geeft om te oefenen en proberen. Een omgeving waarin je kan
roepen <ik heb het nog nooit gedaan, wie kijkt even met mee?=, en dat dat dan ook gewoon
wordt geregeld. Dan ga je als stagiair met sprongen vooruit.=
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Marlene: <Wat scheelt is dat de leerlingen die bij ons komen ook echt meedraaien op de
werkvloer. Ze dragen bij aan het inkomen dat we genereren voor het hele team. Hierdoor kom
ik als werkbegeleider niet snel in tijdnood wanneer ik mijn tijd besteed aan het begeleiden van
stagiaires. Bovenal vind ik het gewoon de moeite waard. Jonge mensen opleiden, ik zet me er
graag voor in en neem me dat ook heel bewust voor. Voor ik 9s ochtends naar mijn werk ga,
neem ik me voor om Isabella te vragen naar haar onderzoeksonderwerp. Of om haar reflecties
uit het feedbackboekje te lezen. We gaan nu eenmaal andere tijden tegemoet en de
verpleegkundigen liggen niet langer voor het oprapen. Jezelf voornemen om jonge mensen
goed op te leiden is iets waar we allemaal de noodzaak van moeten inzien.

En toch zullen jullie bij de Haastrecht ook uitdagingen als toenemende
druk op de zorg en personeelstekorten moeten herkennen. Wat zijn

tips om dit niet ten koste te laten gaan van de begeleiding van
stagiaires? 

Wat geven jullie mee aan organisaties die aan de slag willen met hun
leerwerkklimaat?

Marlene: <Wees gunnend naar de stagiair. Geef iemand de kans om zich te ontwikkelen. En
neem jezelf als begeleider voor om dit te faciliteren. Neem nou Rutger – hij is beginnend
wijkverpleegkundige en volop in de leer. Een tijdje terug heb ik me bewust teruggetrokken uit
het team zodat Rutger mijn plekje als verpleegkundige kon innemen, omdat ik wist dat hij
daar veel kon leren. Bepaalde collega9s vonden dat misschien spannend, maar het is een kans
die we hem moeten geven. Bovendien ben ik altijd om de hoek om te helpen. Ook dit is weer
zo9n voornemen. Ik kan zeggen 8dit is mijn team en ik ben hier de wijkverpleegkundige9, maar
daar help je een stagiair niet mee vooruit.= 

Isabella: <En spreek je stagebegeleider aan! Dat heb ik door al mijn ervaringen inmiddels wel
geleerd! Ook wij als stagiaires mogen en moeten onze begeleiders feedback geven, of vragen
stellen over waarom ze iets doen zoals ze het doen.= 

Marlene: <Heel belangrijk is dat, want daar leer ik ook weer van. Het werk in de thuiszorg is vrij
solistisch en daarmee hoor ik eigenlijk nooit van anderen hoe ik het doe. Stagiaires kunnen
daar positief het verschil in maken.= 

Rutger: <Ik heb een hoop opgepikt van al mijn begeleiders als het gaat om hoe zij mij hebben
begeleid. Ik raad iedere stagiaire of leerling aan daar oog voor te hebben en ook kritisch te
durven zijn. En om dit als organisatie alleen maar te ondersteunen. Wie weet sta ik over een
tijdje zelf wel in de schoenen van de stagebegeleider – daarin neem ik al deze waardevolle
ervaringen met mij mee! 



Speel de Leer-

werkklimaat Bingo!  B I N G O :  

L E E R -  E N
W E R K K L I M A AT
I N  D E  P R A K T I J K

Leren  en  ontwikke len  h oeft  n iet
in gewikke ld  te  z i jn .  Met  deze  B in go -kaar t
daag je  jeze l f  en  an deren  op  een  spee lse  en
laagdrempel ige  m anier  u i t  om h et  leer-  en
werkk l im aat  in  de  prakt i jk  te  versterken .  
De  kaar t  bevat  de  v ier  verm ogens  en  b ied t
ru imte  voor  e igen  invu l l in g .  Gebru ik  je
creat iv i te i t  om on der werpen te  k iezen  d ie
aans lu i ten  b i j  jouw werkom gevin g  en
leerdoe len
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D ow n l o a d  e n  p r i n t  d e
B i n g o - ka a r t .
D e e l  d e  ka a r te n  u i t  a a n
s t u d e n te n  o f  c o l l e g a ’s .
S p re e k  e e n  e i n d d a t u m  a f
wa a ro p  j u l l i e  d e  ka a r t
s a m e n  eva l u e re n .
G e b r u i k  j e  e i g e n
c rea t i v i te i t :  d e  i nv u l l i n g  va n
d e  o n d e r we r p e n  i s  f l ex i b e l !

Z i e  d e ze  we r kvo r m  a l s  e e n
ka n s  o m  l e re n  o p  d e
we r kv l o e r  te  s t i m u l e re n  e n
e l ka a r  o p  e e n  p o s i t i eve
m a n i e r  te  i n s p i re re n .

Wi e  we e t ,  m i s s c h i e n  ro e p  j i j
s t ra ks  a l s  e e r s te :  B i n g o !

De werkvorm in het kort:



B I N G O
 

Denk met
collega's na

over de
ontwikkeling-
en in de zorg

en jouw rol
hierin

Gebruik de
LWK

dobbelstenen
tijdens de

evaluatie of
koffiemoment

Begin een
vergadering

met een
bijzonder

verhaal

Ga in
gesprek
met een
nieuwe

collega /
student

Organiseer
een

intervisie
moment

Stel 5 open
vragen aan
een collega
over leren in
de praktijk

Deel een
casus en
ontdek

samen de
beste zorg

Gebruik
chatGPT

om ideeën
op te doen

Op een
creatieve

manier
informatie

overbrengen

Maak je
verwachting

van de
ander helder
en leg dit uit

Blijf je
passie

delen! En
wees trots

op jezelf

Lees het
jaarplan van
de afdeling

Vraag
feedback

aan
zorgvrager
en naasten 

Geef
vertrouwen

en
erkenning

door te
luisteren

Vier de
successen/

dierbare
momenten

Organiseer
een

themaweek

Deel het
team

succes met
een ander

team

Bied ruimte
om te

praten over
een

ervaring

L
E E
R -
W E R K K L I M A A T

Maak een
wist je
datje

Zet iedere
dag of

week één
actie uit

Ontdek
een leer-
voorkeur

van je
collega

Maak een
inspiratie
poster of
zoek deze

op

Haal leer-
vragen uit
het team

op

L E R E N W E R K E N W E R K E N L E R E N . N L
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Ti jd  voor  een  m om ent  van
ref lec t ie  m et  bestuurders
Miran da Sch outen  (WelThuis )  en
Mar iann e  St raks  (Zorgpar tn ers
Midden-Hol lan d)  op  h et
Leer werkk l im aat- t ra jec t  –  over
impac t ,  n oodzaak en  hun
bestuurdersro l .   
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—  e n  z e t  d e  r a m e n  o p e n !  

R u i m t e  g e v e n ,  v e r t r o u w e n  t o n e n



& 
Miranda Schouten

 WelThuis

 Marianne Straks 

  Zorgpartners
Midden Holland

Miran da  Sch outen :  < D i t  t r a j e c t  d o e t  m e  zowa a r  te r u g d e n ke n  a a n  o n z e
We l T h u i s  A c a d e m i e ,  wa a r  we  e e n  j a a r  o f  ze s  g e l e d e n  m e e  va n  s t a r t
g i n g e n .  We  z a g e n  to e n  h o e  re g u l i e re  o p l e i d i n g s t r a j e c te n  s t u d e n te n
vo o r b e re i d e n  o p  h e t  we r k  a l s  zo rg p ro fe s s i o n a l ,  e n  b e s l o te n  d a a r  m e t  o n ze
A c a d e m i e  o n ze  e i g e n  a c c e n te n  a a n  to e  te  vo e g e n .  D a t  wa s  b e s t
ve r n i e u we n d ,  e n  h e t  we r k te  g o e d .  E n  to c h  s l u i p t  ze l f s  d a n  o p  d e n  d u u r
to c h  o o k  d e  ro u t i n e  e r i n .  8 Wa t  we  d o e n ,  d a t  d o e n  we  g o e d 9 ,  wo rd t  h e t
m a n t ra ,  e n  d a a r  z i t  te g e l i j ke r t i j d  o o k  j e  va l ku i l .  Wa n t  o n d e r t u s s e n  i s  d e
we re l d  a l we e r  ve r a n d e r t .  LWK- G o u d a  d w i n g t  d a a r i n  e e n  b e p a a l d e  u rg e n t i e
a f  –  o m  ve rd e r  te  k i j ke n  e n  n i e t  s t i l  te  b l i j ve n  s t a a n .
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Wat heeft het LWK-traject jullie organisaties zoal gebracht?

Mariann e  St raks :  < O o k  w i j  h e b b e n  o p  h e t  v l a k  va n  o p l e i d e n  e n  l e re n  to c h
va a k  d e  n e i g i n g  g e h a d  o m  i n  h e t ze l fd e  c i r ke l t j e  te  b l i j ve n  l o p e n  –  < a l s  h e t
n i e t  va n  h i e r  ko m t ,  d a n  i s  h e t  n i e t  g o e d = ,  o f  < w i j  we te n  we l  h o e  h e t  m o e t = .
D e  wa a rd e  va n  d i t  t ra j e c t  i s  d a t  we  d e  ra m e n  é c h t  h e b b e n  o p e n g e ze t ;  we
h a l e n  h e t  va n  b u i te n  n a a r  b i n n e n .  D a t  h e e f t  o n s  a l s  o rg a n i s a t i e  g o e d
g e d a a n ,  wa n t  s i n d s d i e n  m a ke n  we  ke n n i s  m e t  a l l e r l e i  f r i s s e  g e z i c h te n ,  e n
d i e  b re n g e n  we e r  h u n  e i g e n ,  n i e u we  p e r s p e c t i eve n  e n  i n z i c h te n  m e t  z i c h
m e e .  Zo  o n t s t a a n  r i m p e l i n g e n . =  
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En hoe hebben jullie dat ervaren 
vanuit jullie rol als bestuurder?

Mariann e  St raks :  < D i t  i s  e rg
h e r ke n b a a r .  I n  h e t  b e g i n  m o e s t  i k
e c h t  eve n  zo e ke n  n a a r  m i j n  ro l ;  wa t
wo rd t  e r  va n  m i j  a l s  b e s t u u rd e r
ve r wa c h t?  M a a r  m i j n  c o l l e g a ’s
ze i d e n  a l  s n e l  d a t  i k  n i e t s  h o e f d e  te
d o e n  –  e r  z a t  i m m e r s  a l  ve e l  e n e rg i e
o p.  D a t  wa s  f i j n .  Va a k  m o e t  j e  a l s
b e s t u u rd e r  d e  ve r t a a l s l a g  m a ke n ,
m a a r  n u  we rd  h e t  d o o r  d e
p ro fe s s i o n a l s  o p  d e  we r kv l o e r
g e d ra g e n .  I k  h e b  vo o ra l  ve e l
i n te re s s e  m o g e n  to n e n . =  

Hoe kijken jullie aan tegen het belang van opleiden 
en continu leren in het huidige zorglandschap?

Miran da  Sch outen :  < E i g e n l i j k  h e e f t
d i t  t r a j e c t  va n  m i j  a l s  b e s t u u rd e r
n i e t  e e n s  zove e l  g ev r a a g d .  I k  vo e l d e
i k  m e  vo o r a l  o n t zo rg d  d o o r  d e
m a n i e r  wa a ro p  D e n n i s  e n  S a bya  a a n
d e  s l a g  z i j n  g e g a a n .  D e  e n e rg i e  z i t
b i j  d e  m e n s e n  o p  d e  l o c a t i e s  e n  b i j
d e  va kg ro e p  o p l e i d i n g e n  –  d a t  i s
wa a r  h e t  g e b e u r t .  E n  d a t  g e e f t
ve r t ro u we n .=

Miran da  Sch outen :  < O p l e i d e n  i s  b i j
o n s  e c h t  o p  d e  s t r a te g i s c h e  a g e n d a
te  ko m e n  s t a a n .  J e  z i e t  d a t  re g u l i e re
o p l e i d i n g e n  vo o r  ve e l  m e n s e n  n i e t
m e e r  we r ke n .  I e m a n d  ka n  h a r t  vo o r
d e  zo rg  h e b b e n  e n  e n o r m  g e s c h i k t
z i j n ,  e n  ve r vo l g e n s  b l i j ve n  s te ke n  o p
d e  re ke n to e t s .  We  m o e te n  a f  va n  d i e
s t a r re  sy s te m e n .  M e n s e n  w i l l e n
l e re n  i n  d e  p ra k t i j k ,
ve ra n two o rd e l i j k h e i d  k r i j g e n ,  z i c h
o n tw i k ke l e n  o p  d e  we r kv l o e r . =  

Mariann e  St raks :  < I k  g u n  h e t
o n d e r w i j s  o m  h i e r i n  m e e  te  g a a n ,
o m  m e e  te  b ewe g e n  m e t  wa t  d e
p r a k t i j k  n o d i g  h e e f t .  J o n g e  m e n s e n
w i l l e n  n i e t  m e e r  j a re n l a n g  o p  s c h o o l
z i t te n —  ze  w i l l e n  n u  i e t s  b e te ke n e n .
S c h o l e n  z i j n  d a a r i n  va a k  n o g  te  ve e l
e e n  e i l a n d .  A l s  zo rg o rg a n i s a t i e s
l o p e n  w i j  d a a r  j u i s t  i n  vo o ro p ,  o m d a t
w i j  d e  u rg e n t i e  d a g e l i j ks  vo e l e n .  A l s
we  é c h t  to e ko m s t b e s te n d i g  w i l l e n
o p l e i d e n ,  m o e te n  o n d e r w i j s  e n
zo rg o rg a n i s a t i e s  e l ka a r  o pzo e ke n .
E n  s a m e n  k i j ke n :  h o e  k r i j g e n  we
m e n s e n  zo  g o e d  m o g e l i j k  o p  h u n
p l e k ? =



Leren en werkplezier;

ze gaan hand in hand! 

Leren als kansrijke voorwaarde voor meer plezier en voldoening in je werk – het
is het veelbelovende pad dat Zorgpartners Midden-Holland is ingeslagen met
het Leerwerkklimaat-gedachtegoed. Eén die tot op heden al leidde tot nieuwe
bestemmingen en mijlpalen, met óók de zijpaden en hobbels die bij zo’n route
horen. Professionals en collega’s Marieke van Dijk, Sandra Steenbergen en
Esther de Waal van Zorgpartners over de zoektocht naar een optimaal
leerwerkklimaat op de werkvloer. 
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Sandra Steenbergen Marieke van Dijk Esther de Waal

We r k te  tw i n t i g  j a a r
l a n g s  a l s
p ra k t i j ko p l e i d e r .
Ve r v u l t  s i n d s  2 0 2 1
d e  ro l  va n  B PV-
co ö rd i n a to r  b i j
Zo rg p a r t n e r s ,  wa a r
ze  z i c h  b e z i g h o u d t
m e t  d e  we r v i n g  e n
s e l e c t i e  va n
s t u d e n te n .  

I s  s i n d s  2 0 2 1
p ra k t i j ko p l e i d e r  b i j
S ave l b e rg  
Va n  b e g i n  a f  a a n
a c t i e f  b e t ro k ke n
b i j  d e  o n tw i k ke l i n g
va n  h e t
l e e r we r k k l i m a a t  b i j
Zo rg p a r t n e r s
Pro j e c t p a r t n e r  b i j
h e t  L e e r h u i s

I s  h a a r  l o o p b a a n
b e g o n n e n  i n  d e
l a n g d u r i g e  z o rg  a l s
ve r zo rg e n d e .  
B e t ro k ke n  b i j  h e t
o p r i c h te n  va n  d e
l e e ra f d e l i n g
reva l i d a t i e  o p  b i j
R o n s s e h o f  
We r k t  s i n d s  2 0 2 1
a l s  p r a k t i j ko p l e i d e r
b i j  d e  R o n s s e h o f .  

Het is inmiddels enkele jaren geleden dat Zorgpartners
kennismaakte met LWK, en dat jullie betrokken raakten bij

het netwerk. Vertel eens, hoe is dat zo gelopen? 

Marieke :  < D a n  d e n k  i k  te r u g  a a n  d e  ve r s c h i l l e n d e  i n s p i r a t i e s e s s i e s  d i e
d e s t i j d s  d o o r  D e n n i s  A n s e m s  we rd e n  ve r zo rg d .  O p  ve r s c h i l l e n d e  l o c a t i e s
i n  G o u d a  kwa m  D e n n i s  l a n g s  o m  ove r  d e  u i tg a n g s p u n te n  e n  a a n p a k  va n
LWK  te  ve r te l l e n ;  ove r  h e t  o n t s t a a n ,  d e  g e d a c h te  e ra c h te r  e n  vo o r a l  wa t  j e
e r  a l s  o rg a n i s a t i e  m e e  ka n .  M e t  n a m e  d e  s u c ce sve r h a l e n  u i t  N o o rd -
H o l l a n d  N o o rd ,  wa a r  h e t  LW WL- t r a j e c t  a l  s i n d s  2 0 1 9  l o o p t ,  r i e p e n  ve e l
e n t h o u s i a s m e  o p .  Zowe l  b i j  o n s ,  a l s  b i j  o n ze  m e n s e n  o p  d e  we r kv l o e r .  E n
vo l g e n s  m i j  i s  d a t  wa t  j e  m o e t  h e b b e n . =

San dra :  < H e t  wa s  h e t  s o o r t  e n t h o u s i a s m e  va n  < m a a r  wa c h t  e e n s ,  h i e r
ku n n e n  we  é c h t  wa t  m e e ! = .  N e e m  b i j vo o r b e e l d  d e  e e r s te  ke e r  d a t  D e n n i s
b i j  o n s  e e n  n u l m e t i n g  u i tvo e rd e .  O p  b a s i s  va n  d e  v i e r  ve r m o g e n s  g i n g
D e n n i s  m e t  s t u d e n te n  e n  we r k b e g e l e i d e r s  i n  g e s p re k .  D i t  g a f  o n s  a l s
o rg a n i s a t i e  g o e d  i n z i c h t  i n  h o e  w i j  h e t  d o e n ,  wa a r  o n ze  k r a c h te n  l i g g e n
e n  wa a r  we  n o g  ku n n e n  ve r b e te re n .  D i e  m e t i n g  zo rg d e  vo o r
b ew u s two rd i n g .  S i n d s d i e n  z i j n  we  s te e d s  b ew u s te r  g a a n  k i j ke n  n a a r  h o e
we  l e re n  e n  o n tw i k ke l e n  s t r u c t u re e l  i n  o n ze  we r kw i j ze  ku n n e n  ve r weve n . =
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Esther :  < D a n  m o e te n  we  h e t  n a t ú ú r l i j k  h e b b e n  ove r  o n s  L e e r h u i s .
G e ï n s p i re e rd  d o o r  h e t  g e d a c h te g o e d  va n  LWK  b e s l o te n  we  e n ke l e  j a re n
g e l e d e n  e e n  i n i t i a t i e f  o p  te  ze tte n  wa a r b i j  s t u d e n te n  i n  d e  zo rg
g e d u re n d e  h e e l  h u n  o p l e i d i n g  p ra k t i j ke r va r i n g  o p  ku n n e n  d o e n .  D a t  we rd
u i te i n d e l i j k  o n s  L e e r h u i s  a a n  d e  S ave l b e rg  e n  a a n  d e  H a n e p ra i j  i n  G o u d a .
S t u d e n te n  va n  m b o R i j n l a n d  k r i j g e n  h i e r  d e  m o g e l i j k h e i d  e n  r u i m te  o m
va n a f  d e  e e r s te  d a g  te  e r va re n  h o e  h e t  i s  o m  o p  o n ze  we r kv l o e r  te  s t a a n  –
e e n  wa a rd evo l l e  a a nv u l l i n g  o p  d e  t h e o re t i s c h e  ve rd i e p i n g  u i t  d e  l e s s e n .
We  z i e n  d a t  d i t  e c h t  h e e l  g o e d  we r k t !  S t u d e n te n  o n tw i k ke l e n  z i c h  i n  e e n
h o o g  te m p o  e n  ve l e n  w i l l e n  z i c h  n a  h u n  o p l e i d i n g  g ra a g  o n s  a a n
ve r b i n d e n . =

Sandra :  < S ow i e s o  i s  h e t  h e e l  b e l a n g r i j k ,  we te n  we  i n m i d d e l s ,  o m  s t i l  te
s t a a n  e n  te  l e re n  va n  h o e  j e  o m g a a t  m e t  s t u d e n te n  e n  s t a g i a i re s ,  w i l  j e
d a t  ze  n a  h u n  o p l e i d i n g  g ra a g  vo o r  j e  ko m e n  e n  w i l l e n  b l i j ve n  we r ke n .
We e s  j e  b ew u s t  va n  wa t  j e  u i td ra a g t  e n  g e e f  z e  e e n  we l ko m  g evo e l ;  j e
m a g  t ro t s  z i j n  o p  wa t  j e  e e n  b e g i n n e n d e  z o rg p ro fe s s i o n a l  ka n  l e re n !  H e t
z i j n  d e  k l e i n e  d i n g e n  d i e  h e t  ve r s c h i l  m a ke n .  Zo  s p re ke n  we  va n d a a g  d e
d a g  b i j  vo o r ke u r  n i e t  m e e r  ove r  8 s t a g i a i re s 9 ,  m a a r  ove r  8co l l e g a 9s 9  o f
8 s t u d e n te n 9 .  E e n  m a n i e r  o m  te  ze g g e n ,  < j e  h o o r t  e r b i j = = .  

En hoe hebben jullie dat gedaan?

Marieke :  < O o k  we r k p l e z i e r  e n  –  vo l d o e n i n g  s t a a n  z e ke r  d e  l a a t s te  j a re n
h o o g  i n  h e t  va a n d e l .  S t u d e n te n  d i e  b i j  h e t  L e e r h u i s  a a n k l o p p e n  h o eve n
wa t  o n s  b e t re f t  e c h t  ( n o g )  n i e t  a l l e s  g o e d  te  ku n n e n  o f  l e u k  te  v i n d e n .
D e ze  b o o d s c h a p  p ro b e re n  we  ove r i g e n s  o o k  r i c h t i n g  o n ze
we r k b e g e l e i d e r s  a f  te  g eve n .  Zo  m e r k  j e  d a t  d e  e n e  we r k b e g e l e i d e r
b i j vo o r b e e l d  e i n d e l o o s  ve e l  g e d u l d  h e e f t  m e t  e e n  s t a g i a i re ,  e n  h e t  h e e l
l e u k  v i n d t  o m  i e t s  u i tg e b re i d  to e  te  l i c h te n .  E e n  a n d e r  ko s t  d a t  j u i s t
b a k ke n  a a n  e n e rg i e .  I k  ze g  d a n :  d o e  vo o ra l  wa t  b i j  j o u  p a s t  e n  wa t  j o u
vo l d o e n i n g  g e e f t !  D a t  ve r t a a l t  z i c h  o o k  n a a r  h e t  ko p p e l e n  va n  s t u d e n te n
a a n  d e  we r k b e g e l e i d e r s  d i e  h e n  d e  m e e s t  p a s s e n d e  vo r m  va n  b e g e l e i d i n g
ku n n e n  b i e d e n  –  z e t  d e  s t u d e n t  d i e  m e e r  b e g e l e i d i n g  n o d i g  h e e f t  b i j  d e
p ro f e s s i o n a l  d i e  d a t  g ra a g  g e e f t .  O p  m a a t  g e m a a k t  we r ke n  e n  l e re n  i s  d a t ,
e n  h e t  i s  d é  m a n i e r  o m  j e  t a l e n te n  te  b e n u tte n .  E n  o m  e e n  b e e t j e  p l e z i e r
te  h o u d e n  i n  wa t  j e  d o e t . =  
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Marieke :  < D a t  p ro b l e e m  h e r ke n n e n  w i j  n a t u u r l i j k  o o k .  Ze ke r  wa n n e e r  d e
we r kd r u k  h o o g  i s  e n  h e t  n ú  m o e t  g e b e u re n ,  i s  h e t  d e  c l i ë n t  d i e  vo o rg a a t .
D a a r m e e  wo rd e n  l e re n  e n  o p l e i d e n  s o m s  n o g  g e z i e n  a l s  h e t
o n d e rg e s c h ove n  k i n d j e .  H e t  ko s t  n o u  e e n m a a l  wa t  m e e r  t i j d ,  z e ke r  i n  h e t
b e g i n ,  o m  s t u d e n te n  ove r a l  g o e d  i n  m e e  te  n e m e n ,  b i j vo o r b e e l d .  M a a r  we
z u l l e n  e r  n ú  r u i m te  vo o r  v r i j  m o e te n  m a ke n  o m  e r  o p  l a n g e  te r m i j n  d e
v r u c h te n  va n  te  p l u k ke n . =

Esther :  < Ze l f  d e n k  i k  d a t  d a t  vo o r  e e n  g ro o t  d e e l  te  m a ke n  h e e f t  m e t  h o e
e e n  l e i d i n g g eve n d e  a a n k i j k t  te g e n  e n  p r i o r i te i t  g e e f t  a a n  o p l e i d e n  e n
l e re n .  Wa n n e e r  d e  v i s i e  va n  LWK  va n  b ove n a f  wo rd t  o m a r m d ,  s i j p e l t  d a t
e n t h o u s i a s m e  d o o r  n a a r  d e  m e n s e n  o p  d e  we r kv l o e r .  D a t  z i t  ‘ m  o o k  i n  h e t
m e e d e n ke n  ove r  h o e  we r k b e g e l e i d e r s  t i j d  ku n n e n  v r i j m a ke n  o m  d e  j u i s te
b e g e l e i d i n g  te  b i e d e n ;  i e t s  wa a r  b e g e l e i d e r s  s o m s  m e t  m o e i te  a a n  to e
ko m e n ,  zo  m e t  h u n  d r u k ke  a g e n d a  e n  t a ke n p a k ke t .  O p  o n ze  l o c a t i e  a a n  d e
S ave l b e rg  we r ke n  we  a l  j a re n  m e t  b ove n - fo r m a t i eve  we r k b e g e l e i d e r s .
D e ze  we r k b e g e l e i d e r  ve r v u l t  24  u u r  i n  d e  we e k  d e  ro l  a l s  we r k b e g e l e i d e r
e n  h o e f t  z i c h  g e d u re n d e  d i e  s h i f t  m e t  n i e t s  a n d e r s  b e z i g  te  h o u d e n .  E e n
ve ra d e m i n g ,  é n  d e  s t u d e n t  k r i j g t  d e  t i j d  e n  b e g e l e i d i n g  d i e  h i j  o f  z i j  n o d i g
h e e f t .  B i n n e n  Zo rg p a r t n e r s  o n d e r zo e ke n  we  h o e  d i t  o p  a l l e  l o c a t i e s  ka n
wo rd e n  i n g e ze t . =

Sandra :  < B i j  R o n s s e h o f  s p e l e n  we  h i e r  i n m i d d e l s  o o k  m e e ,  m a a r  i n  p l a a t s
d a a r va n  m e t  twe e  we r k b e g e l e i d e r s  o p  é é n  s t u d e n t .  Z i j  w i s s e l e n  e l ka a r  a f ,
d e l e n  d a a r m e e  d e  l a s te n  e n  b i e d e n  zo  e e n  z e ke re  co n t i n u ï te i t  r i c h t i n g  d e
s t u d e n t . =

Toch is er in de zorg óók sprake van hoge werkdruk,
groeiende personeelstekorten en onregelmatige

werktijden. Factoren die ertoe kunnen leiden dat dit
soort prachtige ideeën , zoals het koppelen van
werkbegeleiders en studenten naar talenten en

behoeften, er in de waan van de dag bij inschieten.
Hoe pakt dat bij Zorgpartners uit?



Het moge duidelijk zijn; Zorgpartners Midden-
Holland is met haar intrede tot LWK Gouda al een

hoop ervaringen en inzichten rijker. Wat geven jullie
mee aan organisaties die op basis van dit verhaal

denken: <dit willen wij ook!=? 
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Marieke :  < D a n  ze g  i k :  g a  e r  o p e n  i n !  A a n  d e  vo o r ka n t  i s  h e t  s o m s  l a s t i g
i n s c h a tte n  wa a r  a l s  o rg a n i s a t i e  j e  b e h o e f te n  l i g g e n ,  l a a t  s t a a n  wa t  h e t  j e
ka n  o p l eve re n .  Wa t  o n s  h i e l p  wa re n  d e  s u cc e sve r h a l e n  u i t  N o o rd - H o l l a n d ,
a l s  c o n c re e t  vo o r b e e l d  va n  wa t  e r  a l l e m a a l  m o g e l i j k  i s .  Ve r vo l g e n s  m o e t  j e
ze l f  o o k  a a n  d e  s l a g .  Wi e  we e t  we r k t  h e t !  E n  we r k t  h e t  n i e t ,  d a n  h e b b e n
d e  ex p e r t s  u i t  LWK  d e  to o l s  i n  h u i s  o m  j e  te  o n d e r s te u n e n . =

San dra :  < E n  ve rg e e t  vo o r a l  o o k  n i e t  j e  m e n s e n  te  b e t re k ke n  e n  m e e  te
n e m e n ,  i n  d e  c o n c re te  s t a p p e n  d i e  j e  ze t  e n  d e  d i n g e n  d i e  d a a r u i t
vo o r t ko m e n .  O m a r m  m e t  e l ka a r  h e t  e n t h o u s i a s m e  e n  h o u d t  h e t  va s t . =  



Marianne Schouwstra 
Marianne Schouwstra is begonnen als
verpleegkundige en werkt inmiddels
zes jaar als docent in het onderwijs.

Drie jaar geleden richtte ze samen met
haar collega’s het Leerhuis op, waar ze

nu ook docent en projectleider is. 

De juiste voorbereiding op uitdagende, complexe,
alledaagse vraagstukken uit de zorg, die tref je
bovenal gewoon in de zorgpraktijk! Het Leerhuis – een
samenwerkingsinitiatief van mboRijnland en
Zorgpartners Midden-Holland – is zo’n stimulerende
leer- en werkomgeving, waar studenten vanaf dag één
kennismaken en betrokken worden bij de dagelijkse
dynamiek en realiteit van het vak. <Op veel plekken
lopen de reguliere zorgopleidingstrajecten leeg, maar
ons Leerhuis zit vol=, aldus projectleider en mede-
initiatiefnemer Marianne Schouwstra, die ons in dit
artikel meeneemt in deze onderwijsontwikkeling.

Het Leerhuis als schakel 

tussen praktijk en onderwijs
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< D a t  h e e f t  d e e l s  te  m a ke n  m e t  d e  b e h o e f te  d i e  we  s i g n a l e re n  b i j
s t u d e n te n  –  d i e  h a n d e l e n  va n d a a g  d e  d a g  b e h o o r l i j k  ze l f s t a n d i g ,  z i j n
d i g i t a a l  va a rd i g  e n  w i l l e n  n i e t  m e e r  v i j f  d a g e n  i n  d e  we e k  i n  d e
s c h o o l b a n ke n  z i t te n .  A a n p a k ke n  e n  z i e n  wa t  h e t  we r k  n o u  e c h t  i n h o u d t ,
d a t  i s  wa t  z e  zo e ke n .  E n  wa t  z e  o o k  n o d i g  h e b b e n ,  wa n t  m e t  e e n  h o g e
m a te  a a n  u i t s t ro o m  o n d e r  s t u d e n te n  s p e e l t  o o k  h e t  d re i g e n d  te ko r t  a a n
vo l d o e n d e  h a n d e n  a a n  h e t  b e d .  S t u d e n te n  m o e te n  n a a r  m i j n  i n z i e n s
e e rd e r  e n  b e te r  wo rd e n  k l a a rg e s to o m d  vo o r  h e t  we r kve l d ,  zo d a t  ze  i n  e e n
v ro e g  s t a d i u m  e e n  b e e l d  ku n n e n  vo r m e n  o f  h e t  we r k  b i j  h e n  p a s t .  D a t
e e r l i j ke  b e e l d  k r i j g e n  z e  n i e t  wa n n e e r  we  ze  a l l e e n  t h e o re t i s c h e  l e s s e n
b i j wo n e n ,  o f  d o o r  te  o e f e n e n  o p  e e n  p o p  i n  e e n  l e s l o ka a l .  
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Ieder schooljaar starten ongeveer twintig studenten aan hun
opleiding in Verpleging en/of Verzorging in het Leerhuis op één
van de twee locaties van Zorgpartners Midden-Holland – in de

Hanepraij of aan de Savelberg. Vanuit welke achterliggende
wens of behoefte is het Leerhuis in het leven geroepen?

< D i t  k a n  b e t e r = ,  b e s l o o t  i k  s a m e n  m e t  m i j n  c o l l e g a  E s t h e r  d e  W a a l  v a n
Z o r g p a r t n e r s .  E n  z o  g e s c h i e d d e .  S a m e n  m e t  p r a k t i j k o p l e i d e r s  d e d e n  w e
g r o n d i g  v o o r o n d e r z o e k  n a a r  a n d e r e  l e e r h u i z e n .  W e  d e d e n  h e t  e n e
w e r k b e z o e k  n a  h e t  a n d e r e  e n  l i e t e n  o n s  i n s p i r e r e n  d o o r  l e e r h u i z e n  i n
v e r s c h i l l e n d e  s t e d e n  v a n  h e t  l a n d .  R a z e n d  e n t h o u s i a s t  w e r d e n  w e  v a n  d i t
c o n c e p t ,  e n  t e g e l i j k e r t i j d  w i l d e n  w e  o o k  i e t s  n i e u w s  n e e r z e t t e n  d a t  z o u
a a n s l u i t e n  b i j  d e  b e h o e f t e  u i t  h e t  w e r k v e l d .  U i t e i n d e l i j k  z a t  ‘ m  d a t  i n  e e n
L e e r h u i s  m e t  e e n  f o c u s  o p  n i v e a u  3  e n  4 ,  i e t s  w a t  w e  t o e n  n o g  n i e t  z a g e n
b i j  a n d e r e  B B L - t r a j e c t e n  e n  u n i e k  w a s  b i n n e n  d e  r e g i o .

I n  2 0 2 3  s t a r t t e n  w e  m e t  e e n  p i l o t  v a n  e e n  j a a r .  D a t  j a a r  h e b b e n  w e  d e
v e r b i n d i n g  t u s s e n  p r a k t i j k  e n  o n d e r w i j s  e e n  e c h t e  k a n s  k u n n e n  g e v e n ,
m e t  d o c e n t e n  d i e  v a n u i t  h e t  m b o R i j n l a n d  a a n  d e  S a v e l b e r g  l e s  z i j n  k o m e n
g e v e n .  O n d e r w i j s  e n  p r a k t i j k  b i j  e l k a a r  g e b r a c h t  o p  é e n  p l e k . =



<A l s  i k  k i j k  n a a r  h o e  s n e l  s t u d e n te n  z i c h  i n  h e t  L e e r h u i s  we te n  te
o n tw i k ke l e n ,  d a n  s c h r i k  i k  d a a r  e n o r m  va n  –  i n  p o s i t i eve  z i n !  E n  h o e  ka n
h e t  o o k  a n d e r s  wa n n e e r  j e  o p  d a g e l i j ks e  b a s i s  wo rd t  o n d e r wo r p e n  a a n  d e
p ra k t i j k .  Wa a r  s t u d e n te n  z i c h  m i n d e r  i n s c h r i j ve n  o p  re g u l i e re
o p l e i d i n g s t ra j e c te n ,  z i t  o n s  L e e r h u i s  s i n d s  d e  s t a r t  s te e d s  vo l .  D a t  i s  to c h
o p  z ’ n  m i n s t  m e r kwa a rd i g ?  M a k ke l i j k  m a ke n  we  h e t  o n ze  s t u d e n te n  n i e t ,
wa n t  we  ve r wa c h te n  d a t  ze  h i e r  ’ s  o c h te n d s  o m  0 7.0 0  u u r  k l a a r s t a a n  o m
m e e  te  d r a a i e n  e n  l a te r  o p  d e  d a g  l e s  te  vo l g e n  o o k .  M a a r  j u i s t  d i e
c o m b i n a t i e  l i j k t  a a n  te  s l u i te n  b i j  d e  h u i d i g e  b e h o e f te  e n  l e e r s t i j l  va n
s t u d e n te n .   

Inmiddels zijn jullie alweer bijna twee jaar verder. 
Hoe staat het Leerhuis ervoor? 

O o k  b e s t e d e n  w e  b e w u s t  a a n d a c h t  a a n  e e n  v e i l i g  l e e r w e r k k l i m a a t ,  z e k e r
n u  w e  d e e l n e m e n  a a n  L W K  G o u d a .  M e t  o n d e r w i j s  e n  w e r k  o p  é é n  l o c a t i e
i s  d e  d r e m p e l  o m  b i j  e l k a a r  b i n n e n  t e  l o p e n  l a g e r ,  z o w e l  v o o r  d o c e n t e n
o n d e r  e l k a a r  a l s  r i c h t i n g  d e  s t u d e n t e n .  A n d e r s o m  m e r k e n  w e  d a t
s t u d e n t e n  h i e r  m i n d e r  b a n g  z i j n  o m  j e  t e  b e n a d e r e n .  N i e t  v o o r  n i e t s
w e r k e n  w e  m e t  k l e i n e  k l a s s e n  v a n  t i e n  t o t  t w a a l f  s t u d e n t e n .  H e t  i s  f i j n ,
h a a s t  e e n  v o o r w a a r d e  v o o r  a l  h e t  a n d e r e ,  d a t  w e  h i e r  e e n  k l i m a a t  v a n
v e i l i g h e i d  e n  t o e g a n k e l i j k h e i d  w e t e n  t e  c r e ë r e n  w a a r i n  w e  c o n t a c t  m a k e n
e n  s t u d e n t e n  g o e d  k u n n e n  m e e n e m e n  i n  h e t  w e r k .

D a a r i n  s p e e l t  d e  f i j n e  s a m e n w e r k i n g  t u s s e n  h e t  m b o R i j n l a n d  e n
Z o r g p a r t n e r s  e e n  h e e l  b e p a l e n d e  r o l .  S a m e n  d r a g e n  w e  z o r g  v o o r  d e
r a n d v o o r w a a r d e n  v a n  o n s  L e e r h u i s  –  h e t  f a c i l i t e r e n  v a n  e e n  p r e t t i g e
s e t t i n g  b i j v o o r b e e l d ,  e n  z o r g e n  v o o r  v o l d o e n d e  w e r k b e g e l e i d e r s  o m  h e n
o p  t e  l e i d e n .  Z o n d e r  e e n  s a m e n w e r k i n g s p a r t n e r  m e t  w i e  j e  a f s p r a k e n  k u n t
m a k e n  e n  e c h t  k u n t  v e r t r o u w e n ,  k u n  j e  h e t  w e l  v e r g e t e n . =  
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< O b s t a ke l s  wa re n  e r  i n  d e  a f g e l o p e n  j a re n  ze ke r  o o k .  D e n k  a a n
w i s s e l i n g e n  va n  b ev l o g e n ,  b e t ro k ke n  co l l e g a ' s  b i j  b i j vo o r b e e l d
m a n a g e m e n t  o f  d i re c t i e .  D a a r n a a s t  i s  e r  b i j  e e n  n i e u we  o n tw i k ke l i n g
a l t i j d  s p ra ke  va n  e n i g e  we e r s t a n d .  Ze l f  h e b  i k  n o o i t  e e n  d o c e n t  w i l l e n  z i j n
d i e  g e e n  f l a u w  i d e e  h e e f t  va n  wa t  z i c h  a f s p e e l t  i n  d e  p r a k t i j k .  To c h  z i j n  e r
i n  d e  a f g e l o p e n  j a re n  o o k  g e re g e l d  d o c e n te n  g ewe e s t  d i e  m i n d e r  wa a rd e
z a g e n  i n  h e t  L e e r h u i s  o f  d i e  z i c h  g ewo o nwe g  n i e t  h e l e m a a l  t h u i s  vo e l e n
b i j  o n ze  a a n p a k .  E n  d a t  m a g  o o k !  

Wat goed dat de samenwerking tussen mboRijnland en Zorgpartners
zo stevig staat! Desondanks moet een innovatief initiatief als het

Leerhuis ongetwijfeld drempels of obstakels opwerpen?

A a n  d e  a n d e r e  k a n t  z i e  j e  d a t  z o 9 n  h o u d i n g  k a n  b i j d r a a i e n ,  z o l a n g  j e
m e n s e n  d e  t i j d  g e e f t  o m  t e  w e n n e n  e n  h e n  m e e n e e m t .  E e n  u i t j e  n a a r  o n s
8 e x p e r i e n c e  l a b 9  m e t  z o r g t e c h n o l o g i e  b i j  Z o r g p a r t n e r s  z o r g d e  i n i t i e e l  v o o r
w e e r s t a n d  o n d e r  d o c e n t e n ,  m a a r  w e r d  u i t e i n d e l i j k  m e t  o n w i j s  v e e l
e n t h o u s i a s m e  o n t v a n g e n .  E e n  a n d e r  v o o r b e e l d  z i j n  d e  k a a r t j e s  e n
d o b b e l s t e n e n  m e t  d e  v e r m o g e n s  w a a r m e e  w e  b e g e l e i d e r s  e n  s t u d e n t e n
l a t e n  w e r k e n .  H i e r m e e  p r o b e r e n  w e  h e n  t e  t e  p r i k k e l e n  t o t  e e n  a n d e r
s o o r t  g e s p r e k .  E n  w a t  d e n k  j e :  i n e e n s  z i e  j e  d a t  d i e z e l f d e  k a a r t j e s  e n
d o b b e l s t e n e n  d o o r  s t e e d s  m e e r  d o c e n t e n  b i j  h e t  m b o R i j n l a n d  w o r d e n
g e b r u i k t .  W a t  e e n  l e u k e  o n t w i k k e l i n g ! =  

< M e t  t r o t s  e n  p l e z i e r  m o g e n  w e  m e l d e n  d a t  w e  v a n a f  v o l g e n d  j a a r  m e t
n o g  é é n  a n d e r e  l o c a t i e  v a n  Z o r g p a r t n e r s  i n  z e e  g a a n .  S t u d e n t e n  k u n n e n
r o u l e r e n  o v e r  m e e r d e r e  a f d e l i n g e n  m e t  v e r s c h i l l e n d e  d o e l g r o e p e n .  W e
d o e n  h e t  g o e d ,  m e n s e n  z i e n  d a t  e n  d a t  s m a a k t  n a a r  m e e r .  

Wat zijn jullie ambities voor de toekomst, met een
Leerhuis dat draait op volle toeren? 

D a a r n a a s t  p r o b e r e n  w e  a l t i j d  a a n  t e  b l i j v e n  s l u i t e n  b i j  d e  h u i d i g e  w e n s e n
e n  b e h o e f t e s  v a n  o n z e  s t u d e n t e n .  Z o  k i j k e n  w e  b i n n e n  h e t  L e e r h u i s  w e l k e
a f d e l i n g  o f  l o c a t i e  a a n s l u i t  b i j  d e  o n t w i k k e l i n g  v a n  e e n  s t u d e n t .
D a a r n a a s t  k u n n e n  w e ,  n u  R o n s s e h o f  z i c h  g a a t  a a n s l u i t e n  b i j  h e t  L e e r h u i s ,
v a n a f  v o l g e n d  j a a r  o o k  r e v a l i d a t i e z o r g  a a n b i e d e n  e n  z e l f s  e x t e r n e  s t a g e s
r e g e l e n  b i j  h e t  G r o e n e  H a r t  Z i e k e n h u i s .  D e  l e s s e n  i n  h e t  L e e r h u i s  b l i j v e n
d e  b a s i s ,  m a a r  o v e r  m o g e l i j k h e d e n  t o t  v e r d i e p i n g  d e n k e n  w e  g r a a g  m e e .
H e t  i s  i n  d i e  z i n  e e n  k w e s t i e  v a n  d u r v e n  e n  e x p e r i m e n t e r e n .  H e t  L e e r h u i s
h e e f t  d e  t o e k o m s t ,  d a a r  g e l o o f  i k  i n .  I k  b e n  n u  a l  e n o r m  t r o t s  o p  o n z e
s t u d e n t e n ,  d i e  w e  h i e r m e e  z o  g o e d  a l s  w e  k u n n e n  v o o r b e r e i d e n  o p  d e
c o m p l e x e  z o r g p r a k t i j k ! =  



Toen Huize Winterdijk twee jaar geleden haar eerste
stappen zette richting een beter Leerwerkklimaat,
werd die toewijding niet als vanzelfsprekend door
een ieder omarmd. Toch slaagden initiatiefnemers,
waaronder toenmalig verpleegkundig
opleidingscoördinator Carola de Jong, erin het
Leerwerkklimaat-gedachtegoed stevig op de kaart
te zetten. Wat kunnen we leren van een organisatie
die, ondanks interne reserve en weerstand, haar
weg wist te vinden? En wat heeft deze zoektocht
zoal gebracht en opgeleverd? Een terugblik en
reflectie door de ogen van de nauw betrokken
Carola de Jong. 

KLEINE STAPPEN

GROTE SPRONGEN

Carola de Jong is
teamcoördinator bij Huize

Winterdijk. Tot voor kort
was ze hier werkzaam in

de rol van verpleegkundig
opleidingscoördinator en
daarmee nauw betrokken

bij het LWK-traject. 

39



40

Ze l f  we e t  i k  u i t  e r va r i n g  h o e  h e t  i s  o m  a l s  l e e r l i n g -ve r p l e e g ku n d i g e  i n  e e n
o n p re tt i g e  we r ko m g ev i n g  te re c h t  te  ko m e n .  I k  l i e p  s t a g e  e n  k re e g  te
m a ke n  m e t  e e n  we r k b e g e l e i d e r  b i j  w i e  i k  m e  re g e l m a t i g  a f v ro e g  wa a ro m
h i j  d e e d  zo a l s  h i j  d e e d .  A l s  s t u d e n t  z i t  j e  o p  d a t  m o m e n t  i n  e e n  h e l e
kwe t s b a re ,  a f h a n ke l i j ke  p o s i t i e .  I n m i d d e l s  we e t  i k :  z o n d e r  we r k b e g e l e i d e r
b e n  j e  n e rg e n s ,  e n  e e n  ve i l i g  l e e r we r k k l i m a a t  i s  a l l e s  b e p a l e n d .  I k  b e n
ove r t u i g d  va n  d e  p r i n c i p e s  a c h te r  LWK  e n  z e t  m e  h i e r  h e e l  g r a a g  vo o r  i n .
Wi j  z i j n  a l s  H u i ze  Wi n te rd i j k  d a n  o o k  e c h t  e e n  l e re n d e  o rg a n i s a t i e ,  d i e
o p e n  s t a a t  vo o r  o n tw i k ke l i n g  o p  a l l e r l e i  v l a k ke n  e n  l a g e n  va n  d e
o rg a n i s a t i e . =  

Enkele jaren geleden kwamen jullie als Huize
Winterdijk in aanraking met de filosofie van
LWK, waarmee ook het inzicht kwam om het

leerwerkklimaat van de organisatie aan te
sterken. Wat maakte dit nodig? 

< We  s t a a n  b i n n e n  h e t  h u i d i g e  z o rg l a n d s c h a p  vo o r  e e n  a a n t a l  g ro te
u i td a g i n g e n ,  e n  d a a r  m o e te n  w i j  a l s  H u i z e  Wi n te rd i j k  o o k  e c h t  i e t s  m e e .
D e  to e n e m e n d e  zo rg v ra a g ,  k ra p te  o p  d e  a r b e i d s m a r k t ,  h o g e  we r kd r u k  –  ze
v r a g e n  o m  e e n  a n d e re  m a n i e r  va n  k i j ke n  e n  we r ke n ,  w i l l e n  we  o n ze
h u i d i g e  co l l e g a ’s  i n  d e  z o rg  b e h o u d e n  e n  n i e u w  t a l e n t  n a a r  o n s
to e t re k ke n .  I k  g e l o o f  d a t  i n ze tte n  o p  e e n  g e zo n d  e n  f i j n  l e e r we r k k l i m a a t
d a a r i n  e e n  b e l a n g r i j ke  b a s i s  b i e d t ;  e e n  we r k-  e n  l e e rc u l t u u r  wa a r  m e n s e n
ku n n e n  g ro e i e n  e n  z i c h  b l i j ve n d  a a n  w i l l e n  ve r b i n d e n .  
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E r  wa s  o p  d a t  m o m e n t  o nvo l d o e n d e  d r a a g k ra c h t  a a nwe z i g  o m  d o o r  te
p a k ke n ,  a l t h a n s  o p  d e  s c h a a l  e n  h e t  te m p o  zo a l s  we  d a t  vo o r  o g e n
h a d d e n .  I n  ove r l e g  m e t  D e n n i s  A n s e m s  rea l i s e e rd e n  we  d a t  h e t  b e te r  wa s
vo o r l o p i g  e e n  s t a p j e  te r u g  te  d o e n ,  j u i s t  o m  te  vo o r ko m e n  d a t  z o 9 n  p ro j e c t
o p  d e n  d u u r  h e l e m a a l  s t r a n d t .  H e t  a d v i e s :  m a a k  h e t  k l e i n e r ,  e n  we n s  n i e t
d a t  i e d e re e n  i n  é é n  ke e r  m e t  j e  m e e d o e t .  M e t  d i e  we te n s c h a p  i n  h e t
a c h te r h o o f d  b e s l o te n  we  o n ze  p i j l e n  o p  e e n  a n d e re  d o e l g ro e p  te  r i c h te n ,
n a m e l i j k  d e  l e e r l i n g e n  e n  s t a g i a i re s .  

En toch stuitte je op heel wat terughoudendheid en zelfs weerstand, toen
begin 2023 de leerwerkklimaat-meting werd uitgevoerd.

“ D a t  wa s  o p  d a t  m o m e n t  o nw i j s  i n g ew i k ke l d .  To e n  i k  a l s  p r a k t i j ko p l e i d e r
a a n  b o o rd  kwa m ,  ko n  i k  h a a s t  n i e t  wa c h te n  o m  d e  h a n d e n  u i t  d e  m o u we n
te  s te ke n .  We  h a d d e n  i m m e r s  zove e l  m e t  e l ka a r  te  d o e n ,  b l e e k  u i t  d e
m e t i n g ,  e n  d a t  w i l l e n  we  a l s  8 l e re n d e  o rg a n i s a t i e 9  to c h  o o k ?  A c h te r a f  h e b
i k ,  e n  h e b b e n  we ,  h e t  o p  d a t  m o m e n t  m i s s c h i e n  te  s n e l  te  g ro o t  w i l l e n
m a ke n .  E e n  a a n t a l  va n  o n ze  c o l l e g a - m e d ewe r ke r s  vo e l d e n  z i c h  o n d e r  d r u k
g e ze t  –  8 i k  d o e  a l  zove e l ,  e n  d a n  m o e t  d i t  e n  d a t  e r  o o k  n o g  b i j ? 9 .  D i e
rea c t i e  i s  b e g r i j p e l i j k ,  wa n t  h e t  i s  n i e u w  e n  n i e m a n d  we e t  o p  d a t  m o m e n t
wa t  h e t  u i te i n d e l i j k  m o g e l i j k  vo o r  j o u w  we r kw i j ze  zo u  ku n n e n  g a a n
b e te ke n e n .   

Een stap die uiteindelijk zijn vruchten afwierp; Huize Winterdijk is gaan
samenwerken met het Hoornbeeck College! 

“ E n  d a a r  z i j n  we  h e e l  t ro t s  o p !  A a n  h e t  b e g i n  va n  e e n  s c h o o l j a a r  o n tva n g t
i e d e re  s t u d e n t  e e n  z a k ka a r t j e ,  m e t  d a a ro p  é é n  va n  d e  v i e r  ve r m o g e n s .
S a m e n  m e t  o n s  re f l e c te e r t  e n  eva l u e e r t  d e  s t u d e n t  i n  z i j n  s t a g e  a a n  d e
h a n d  va n  d a t  ka a r t j e  o p  h e t  l e e r we r k k l i m a a t  va n  H u i ze  Wi n te rd i j k .  L a te n
we  a l s  vo o r b e e l d  8 a b s o r p t i eve r m o g e n 9  p a k ke n  –  h o e  b e n  j i j  a l s  s t u d e n t
d o o r  o n s  o n tva n g e n?  I n  h o eve r re  wo rd  j e  a c t i e f  o p g e n o m e n  i n  h e t  tea m?
E n  wa t  zo u d e n  we  d a a r i n  ku n n e n  ve r b e te re n?  O m  g o e d  m e t  d i t  s o o r t
v r a g e n  ove r we g  te  ku n n e n ,  z o rg t  h e t  H o o r n b e e c k  Co l l e g e  vo o r  d e  j u i s te
s t a g evo o r b e re i d i n g .  I n  g e s p re k  m e t  d o c e n te n  ve r ke n n e n  s t u d e n te n  wa t
z e  m o g e n  ve r wa c h te n  va n  e e n  l e e r we r k k l i m a a t ,  m a a r  ó ó k  wa t  va n  h e n
ve r wa c h t  wo rd t :  zo rg  d a t  j e  o p  t i j d  b e n t ,  h e b  j e  s p u l l e n  o p  o rd e ,  v ra a g  j e
we r k b e g e l e i d e r  o m  fe e d b a c k .  N a  d e  s t a g e  n e e m t  d e  s t u d e n t  z i j n  o f  h a a r
g e l e e rd e  l e s s e n  e n  i n z i c h te n  we e r  m e e  n a a r  s c h o o l ,  a l s  i n p u t  vo o r
d o c e n te n  vo o r  e e n  vo l g e n d e  l i c h t i n g  a a n  s t a g i a i re s .  E l k  kwa r t a a l
eva l u e re n  we  s a m e n  m e t  e e n  p r a k t i j kd o ce n t  va n  h e t  H o o r n b e e c k  Co l l e g e
d e  vo o r tg a n g  va n  h e t  p ro j e c t .



42

! Ⱥ  Ƀ Ǹ ʌ  Ǎ Ⱥ  ȶɐ ɾ ʌǸ Ʌ  Ǳ ȡ ʌ  ɾ ɐ ɐ ɶ ʌ  ɳ ɐ ɾ ȡ ʌ ȡ ǸʬǸ  ʬǸ ɶǍ Ʌ Ǳ Ǹ ɶ ȡ Ʌ ȓ Ǹ Ʌ  Ǹ Ʌ  ɐ Ʌ ʌʭ ȡ ȶ ȶǸ Ⱥ ȡ Ʌ ȓ Ǹ Ʌ  Ʌ ɐ ʔ
Ǹ Ǹ Ʌ Ƀ Ǎ Ǎ Ⱥ  ʌ ȡ Ȳ Ǳ ṣ  u Ʌ  ț Ǹ ʌ  ǩ Ǹ ȓ ȡ Ʌ  ȓ Ǎ Ǎ Ʌ  Ƀ Ǹ Ʌ ɾ Ǹ Ʌ  ɾ ɐ Ƀ ɾ  ț Ǎ ɶǱ  ȡ Ʌ  Ǳ Ǹ  ʭǸ Ǹ ɶ ɾ ʌ Ǎ Ʌ Ǳ Ṟ  ʌɐ ʌǱ Ǎ ʌ
ʽǸ  Ǫɐ Ʌ Ǫ ɶǸ ʌǸ  ɐ ɳ ǩ ɶǸ Ʌ ȓ ɾ ʌǸ Ʌ  ʽ ȡ Ǹ Ʌ ṣ  E Ǎ Ʌ  Ǳ Ǹ Ʌ ȶǸ Ʌ  ʽ Ǹ  ȡ Ʌ Ǹ Ǹ Ʌ ɾ Ṟ  Ẍ ț Ǹ Ǹ Ṟ  Ǳ ȡ ʌ  ȡ ɾ  Ⱥ Ǹ ʔ ȶ ẍ Ṟ  Ǹ Ʌ
ț Ǎ ȶǸ Ʌ  ʽ Ǹ  Ǎ Ǎ Ʌ ṣ  E Ǎ ʌ  ȡ ɾ  ʭǍ ʌ  ʭǸ  ǩ ȡ Ȳ  ʬǸ Ǹ Ⱥ  ʬǍ Ʌ  ɐ Ʌ ʽ Ǹ  ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ ɾ  ț Ǹ ǩ ǩ Ǹ Ʌ
ȓ Ǹ ʽ ȡ Ǹ Ʌ ṣ  ñ ɐ Ƀ Ƀ ȡ ȓ Ǹ Ʌ  Ⱥ ȡ Ȳ ȶǸ Ʌ  ʽǸ Ⱥ Ȓ ɾ  Ǎ Ⱥ ɾ  Ǹ Ǹ Ʌ  ǩ Ⱥ Ǎ Ǳ  Ǎ Ǎ Ʌ  Ǳ Ǹ  ǩ ɐ ɐ Ƀ  ɐ Ƀ ȓ Ǹ Ǳ ɶ Ǎ Ǎ ȡ Ǳ  Ǹ Ʌ
ɾ ʌ Ǎ Ǎ Ʌ  ɾ ʔ ɳ Ǹ ɶ  Ǹ Ʌ ʌ ț ɐ ʔ ɾ ȡ Ǎ ɾ ʌ  ȡ Ʌ  ț Ǹ ʌ  ʌ ɶǍ Ȳ Ǹ Ǫ ʌ ṣ ẍ  
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Ẍ E Ǎ ʌ  ȓ Ǎ Ǎ ʌ  ɐ ɐ ȶ  ɾ ʌǸ Ǹ Ǳ ɾ  ǩ Ǹ ʌǸ ɶ ṣ  M ǹ Ʌ  ʬǍ Ʌ  Ǳ Ǹ  ǩ Ǹ Ⱥ Ǎ Ʌ ȓ ɶ ȡ Ȳ ȶǸ  ʔ ȡ ʌ ȶɐ Ƀ ɾ ʌǸ Ʌ  ʔ ȡ ʌ  Ǳ Ǹ
¬ğ©ẁ Ƀ Ǹ ʌ ȡ Ʌ ȓ  ʭǍ ɾ  Ǳ Ǎ ʌ  Ⱥ Ǹ Ǹ ɶ Ⱥ ȡ Ʌ ȓ Ǹ Ʌ  Ǹ Ʌ  ɾ ʌ Ǎ ȓ ȡ Ǎ ȡ ɶǸ ɾ  ɶǸ ȓ Ǹ Ⱥ Ƀ Ǎ ʌ ȡ ȓ  ț Ǹ ʌ  ȓ Ǹʬɐ Ǹ Ⱥ
ț Ǹ ǩ ǩ Ǹ Ʌ  Ǳ Ǎ ʌ  ʽǸ  ɐ ɳ  Ǳ Ǹ Ʌ  Ǳ ʔ ʔ ɶ  ʌǸ  ʬǸ Ǹ Ⱥ  ȡ Ʌ  ț Ǹ ʌ  Ǳ ȡ Ǹ ɳ Ǹ  ʭɐ ɶǱ Ǹ Ʌ  ȓ Ǹ ȓ ɐ ɐ ȡ Ǳ ṣ  E Ǹ
ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ  ț Ǹ Ǹ Ȓ ʌ  ǩ ȡ Ȳ ʬɐ ɐ ɶ ǩ Ǹ Ǹ Ⱥ Ǳ  ʬǸ ɶ ʌ ɶɐ ʔ ʭǸ Ʌ  ȡ Ʌ  Ǳ Ǹ  ɾ ʌ ʔ Ǳ Ǹ Ʌ ʌ  Ƀ Ǎ Ǎ ɶ  Ⱥ Ǎ Ǎ ʌ
ț Ǹ Ƀ  ɐ Ȓ  ț Ǎ Ǎ ɶ  Ǳ Ǎ Ǎ ɶ Ƀ Ǹ Ǹ  ʭǸ Ⱥ Ⱥ ȡ Ǫ ț ʌ  ʌǸ  ʬ ɶɐ Ǹ ȓ  Ⱥ ɐ ɾ ṣ  Ğɐ ɐ ɶ  Ǹ Ǹ Ʌ  Ǳ Ǹ Ǹ Ⱥ  ȡ ɾ  Ǳ Ǎ ʌ  Ǹ Ǹ Ʌ
ȶʭǸ ɾ ʌ ȡ Ǹ  ʬǍ Ʌ  ɐ Ʌ Ǳ Ǹ ɶ Ⱥ ȡ Ʌ ȓ Ǹ  ʬǸ ɶ ʭǍ Ǫ ț ʌ ȡ Ʌ ȓ Ǹ Ʌ Ṟ  Ǳ ȡ Ǹ  ȡ Ʌ  ț Ǹ ʌ  ȓ Ǹ ɾ ɳ ɶǸ ȶ  ʌ ʔ ɾ ɾ Ǹ Ʌ  Ǳ Ǹ
ɾ ʌ ʔ Ǳ Ǹ Ʌ ʌ  Ǹ Ʌ  Ǳ Ǹ  ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ  ʬǍ Ǎ ȶ  Ʌ ȡ Ǹ ʌ  ȓ ɐ Ǹ Ǳ  ʭǸ ɶǱ Ǹ Ʌ  ʔ ȡ ʌȓ Ǹ ɾ ɳ ɶɐ ȶǸ Ʌ ṣ
ñ ɐ Ƀ Ƀ ȡ ȓ Ǹ  ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ ɾ  ǩ Ⱥ Ǹ ȶǸ Ʌ  Ǳ Ǎ Ǎ ɶ  ɐ ɐ ȶ  Ƀ ɐ Ǹ ȡ ʌǸ  Ƀ Ǹ Ǹ  ʌǸ  ț Ǹ ǩ ǩ Ǹ Ʌ ṣ
u Ʌ Ƀ ȡ Ǳ Ǳ Ǹ Ⱥ ɾ  ț Ǹ ǩ ǩ Ǹ Ʌ  ʭǸ  ț ȡ Ǹ ɶɐ ɳ  ȓ ǸǍ Ǫ ʌǸ Ǹ ɶǱ  Ǳ ɐ ɐ ɶ  Ǹ Ǹ Ʌ  Ǎ Ǎ Ʌ ʌ Ǎ Ⱥ  ʬǸ ɶ ɳ Ⱥ Ǹ Ǹ ȓ ȶʔ Ʌ Ǳ ȡ ȓ Ǹ ẁ
ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ ɾ  Ǎ Ǎ Ʌ  ʌǸ  Ʌ Ǹ Ƀ Ǹ Ʌ Ṩ  ʽ ȡ Ȳ  ʽ ȡ Ȳ Ʌ  ʬǍ Ǎ ȶ  ȓ ɐ Ǹ Ǳ  ȡ Ʌ  Ǳ ȡ ʌ  ɾ ɐ ɐ ɶ ʌ  ȓ Ǹ ɾ ɳ ɶǸ ȶ ȶǸ Ʌ
Ǹ Ʌ  ɳ ɶɐ ǩ Ǹ ɶǸ Ʌ  ɐ Ʌ ʽǸ  ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ ɾ  ț ʔ Ʌ  ȓ Ǹ ɾ ɳ ɶǸ ȶɾ ʌǸ Ǫ ț Ʌ ȡ Ǹ ȶǸ Ʌ  Ǎ Ǎ Ʌ  ʌǸ  ɶǸ ȡ ȶǸ Ʌ ṣ
E ȡ ʌ  ȓ Ǎ Ǎ ʌ  ʽ ɐ  Ǎ Ⱥ  ʬǸ Ǹ Ⱥ  ǩ Ǹ ʌǸ ɶ Ṡ  = Ǹ Ⱥ Ǎ Ʌ ȓ ɶ ȡ Ȳ ȶ  ȡ ɾ  Ǳ Ǎ ʌ  ʭǸ  ʚ ǩ Ǹ ɶ ț Ǎ ʔ ɳ ʌ  ɾ ʌǸ Ǹ Ǳ ɾ  Ƀ Ǹ Ǹ ɶ
ʭǸ ɶ ȶ ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ Ǹ ɶ ɾ  ʽ ȡ Ȳ Ʌ  ȓ Ǎ Ǎ Ʌ  ȡ Ʌ ʽǸ ʌʌǸ Ʌ  ɐ ɳ  Ǳ Ǹ  ʭǸ ɶ ȶʬ Ⱥ ɐ Ǹ ɶ Ṟ  ʬɐ ɐ ɶ  Ǹ Ǹ Ʌ  Ǎ Ǫ ʌ ȡ ǸʬǸ ɶǸ
ǩ Ǹ ȓ Ǹ Ⱥ Ǹ ȡ Ǳ ȡ Ʌ ȓ  ʭǍ Ǎ ɶ ǩ ȡ Ȳ  ʽ Ǹ  Ʌ ȡ Ǹ ʌ  ɾ Ⱥ Ǹ Ǫ ț ʌ ɾ  ȒǸ Ǹ Ǳ ǩ Ǎ Ǫ ȶ  ȓ ǸʬǸ Ʌ  ɐ ɳ  ɳ Ǎ ɳ ȡ Ǹ ɶ ṣ  į ȡ Ȳ  Ƀ Ǎ ȶǸ Ʌ
ț ȡ Ǹ ɶ Ƀ Ǹ Ǹ  Ǹ Ǫ ț ʌ  Ǹ Ǹ Ʌ  Ⱥ Ǹ Ǹ ɶǪ ʔ ɶ ʬǸ  Ǳ ɐ ɐ ɶ Ṡ

uȶ  ȶǍɅ  ȲǸ  ʬǸɶ ʌǸ Ⱥ ȺǸɅ ṝ  Ǳ ȡ ʌ  ʭǸ ɶ ȶ ʌ  ǹ Ǫ ț ʌ Ṡ  E Ǹ ʽǸ  ʭǸ ɶ ȶʭ ȡ Ȳ ʽǸ  ɾ ʌ ȡ Ƀ ʔ Ⱥ Ǹ Ǹ ɶ ʌ  ɾ ʌ ʔ Ǳ Ǹ Ʌ ʌǸ Ʌ
ɐ Ƀ  ȶ ɶ ȡ ʌ ȡ ɾ Ǫ ț  Ǹ Ʌ  ǩ Ǹʭ ʔ ɾ ʌ  ʌǸ  ʽ ȡ Ȳ Ʌ  ʬǍ Ʌ  ț ʔ Ʌ  ʭǸ ɶ ȶɐ Ƀ ȓ Ǹʬ ȡ Ʌ ȓ  Ǹ Ʌ  ʬǍ Ʌ  Ǳ Ǹ  ȶǍ Ʌ ɾ Ǹ Ʌ  ɐ Ƀ
ʽ ȡ Ǫ ț  ț ȡ Ǹ ɶ ȡ Ʌ  ʌǸ  ɐ Ʌ ʌ ɳ Ⱥ ɐ ɐ ȡ Ǹ Ʌ ṣ  Ã Ʌ ɾ  ț Ǹ Ⱥ ɳ ʌ  ț Ǹ ʌ  ʽ ȡ Ǫ ț ʌ  ʌǸ  ȶ ɶ ȡ Ȳ ȓ Ǹ Ʌ  ɐ ɳ  Ǳ Ǹ  ȶʭǍ Ⱥ ȡ ʌǸ ȡ ʌ  ʬǍ Ʌ
ɐ Ʌ ɾ  Ⱥ Ǹ Ǹ ɶ ʭǸ ɶ ȶ ȶ Ⱥ ȡ Ƀ Ǎ Ǎ ʌ  Ǹ Ʌ  ʭǍ Ǎ ɶ  ʭǸ  ȶʔ Ʌ Ʌ Ǹ Ʌ  ʬǸ ɶ ǩ Ǹ ʌǸ ɶǸ Ʌ ṣ  ğǍ ʌ  ǩ Ǹ ȓ ɐ Ʌ  Ǎ Ⱥ ɾ  Ǹ Ǹ Ʌ
ȡ Ʌ ȡ ʌ ȡ Ǎ ʌ ȡ Ǹ Ȓ  ǩ ȡ Ʌ Ʌ Ǹ Ʌ  Ǳ Ǹ  ȓ Ǹ ʽɐ Ʌ Ǳ ț Ǹ ȡ Ǳ ɾ ɾ Ǹ Ǫ ʌɐ ɶ Ṟ  ʭɐ ɶǱ ʌ  Ʌ ʔ  ɐ Ʌ Ǳ Ǹ ɶ ʽɐ Ǫ ț ʌ  ɐ Ȓ  Ǳ ȡ ʌ  Ʌ Ǎ Ǎ ɶ
Ǎ Ʌ Ǳ Ǹ ɶǸ  ɾ Ǹ Ǫ ʌɐ ɶǸ Ʌ  ȶǍ Ʌ  ʭɐ ɶǱ Ǹ Ʌ  ʔ ȡ ʌȓ Ǹ ǩ ɶǸ ȡ Ǳ Ṡ ẍ
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Ẍ o Ǹ ǩ  Ȳ Ǹ  Ǳ ɐ Ǹ Ⱥ  ɾ Ǫ ț Ǹ ɶ ɳ ṣ  ğǍ Ǎ ɶɐ Ƀ  ʭ ȡ Ⱥ Ⱥ Ǹ Ʌ  ʭǸ  Ǳ ȡ ʌṤ  ğǍ ʌ  ȓ Ǎ Ǎ ʌ  ț Ǹ ʌ  ɐ Ʌ ɾ  ɐ ɳ Ⱥ ǸʬǸ ɶǸ ɅṤ
¸ Ǹ Ǹ Ƀ  ț ȡ Ǹ ɶ  ʬɐ ɐ ɶ Ǎ Ⱥ  ɐ ɐ ȶ  ț Ǹ ʌ  Ⱥ Ǎ Ʌ ȓ Ǹ  ʌǸ ɶ Ƀ ȡ Ȳ Ʌ ɳ Ǹ ɶ ɾ ɳ Ǹ Ǫ ʌ ȡ Ǹ Ȓ  ȡ Ʌ  Ƀ Ǹ Ǹ ṣ  ğǍ Ǎ ɶɐ Ƀ
ʭɐ ɶǱ Ǹ Ʌ  ʭǸ  ț ȡ Ǹ ɶ  ɐ ɳ  ʌǸ ɶ Ƀ ȡ Ȳ Ʌ  ǩ Ǹ ʌǸ ɶ  ʬǍ ɅṤ  ğǍ ʌ  ȓ Ǎ Ǎ ʌ  Ǳ ȡ ʌ  ǩ Ǹ ʌǸ ȶǸ Ʌ Ǹ Ʌ  ʬɐ ɐ ɶ  ɐ Ʌ ʽ Ǹ
Ǫ ʔ Ⱥ ʌ ʔ ʔ ɶ Ṥ  ğǍ Ʌ Ʌ Ǹ Ǹ ɶ  ʭǸ  Ǳ Ǎ ʌ  Ʌ ȡ Ǹ ʌ  ǩ Ǹ ȓ ɶ ȡ Ȳ ɳ Ǹ Ʌ  Ǹ Ʌ  ʬɐ Ǹ Ⱥ Ǹ Ʌ Ṟ  ȶɐ Ƀ ʌ  ʽɐ ẏ Ʌ  ɳ ɶɐ Ȳ Ǹ Ǫ ʌ
ʔ ȡ ʌǸ ȡ Ʌ Ǳ Ǹ Ⱥ ȡ Ȳ ȶ  Ƀ ɐ Ǹ ȡ Ⱥ ȡ Ȳ ȶ  ʬǍ Ʌ  Ǳ Ǹ  ȓ ɶɐ Ʌ Ǳ ṣ

Ã ɳ Ǹ Ʌ  Ǳ Ǎ Ǎ ɶ Ʌ Ǎ Ǎ ɾ ʌ  Ȳ Ǹ  ɐ ȓ Ǹ Ʌ  ʬɐ ɐ ɶ  ʭǍ ʌ  Ȳ Ǹ  ɐ Ƀ  Ȳ Ǹ  ț Ǹ Ǹ Ʌ  ʽ ȡ Ǹ ʌ  ȓ Ǹ ǩ Ǹ ʔ ɶǸ Ʌ ṣ  o Ǹ ʌ  ʭǸ ɶ ȶǸ Ʌ
Ƀ Ǹ ʌ  Ǳ Ǹ  ʽ Ǎ ȶ ȶǍ Ǎ ɶ ʌ Ȳ Ǹ ɾ  Ƀ Ǹ ʌ  ɾ ʌ ʔ Ǳ Ǹ Ʌ ʌǸ Ʌ  ȡ ɾ  ț ȡ Ǹ ɶ  ʽɐ ẏ Ʌ  Ƀ ɐ ɐ ȡ  ʬɐ ɐ ɶ ǩ Ǹ Ǹ Ⱥ Ǳ  ʬǍ Ʌ ṣ  ğǍ ʌ
ȓ ǸʬǸ Ʌ  ɾ ʌ ʔ Ǳ Ǹ Ʌ ʌǸ Ʌ  ɐ Ʌ ɾ  ʌǸ ɶ ʔ ȓ Ṥ  ¶ ɐ Ǹ ʌǸ Ʌ  ʭǸ  Ǳ Ǎ Ǎ ɶ  Ʌ ȡ Ǹ ʌ  ȡ Ǹ ʌ ɾ  Ƀ Ǹ ǸṤ  © ȡ Ȳ ȶ  Ǹ Ʌ  Ⱥ ʔ ȡ ɾ ʌǸ ɶ
ȓ ɐ Ǹ Ǳ  Ʌ Ǎ Ǎ ɶ  ʭǍ ʌ  Ǳ Ǹ  ɳ ɶǍ ȶ ʌ ȡ Ȳ ȶ  Ȳ Ǹ  ʌǸ  ʬǸ ɶ ʌǸ Ⱥ Ⱥ Ǹ Ʌ  ț Ǹ Ǹ Ȓ ʌ ṣ ẍ  

 Ẍ uȶ  ț Ǹǩ  ǸǪțʌ  ȶʔɅɅ ǸɅ ʽ ȡǸɅ  ǱǍʌ  
oʔȡʽǸ  ğȡɅʌǸɶǱ ȡ Ȳȶ  ǩǍǍʌ  ț ǸǸȒʌ  ȓǸțǍ Ǳ ǩ ȡ Ȳ  ț Ǹʌ
ʭǸɶȶǸɅ ǍǍɅ  ǸǸɅ  ȓɐǸǱ ȺǸǸɶ ʭǸɶȶȶȺ ȡɃǍǍʌ ṣ
oǸʌ  ʌț ǸɃǍ ɾʌɐɅ Ǳ Ǎ Ⱥ  ȺǍɅ ȓǸɶ  ǩ ȡ Ȳ  ɐɅɾ  ɐɳ  ǱǸ
Ǎ ȓǸɅ ǱǍ Ṟ  ɐɃ ǱǍʌ  ȺǸ ɶǸɅ  ǸɅ  ʬǸɶǩǸʌǸɶǸɅ  ǸǸɅ
ǪɐɅʌ ȡɅʔ  ɳɶɐǪǸɾ  ȡ ɾ  ǸɅ  Ƀ ɐǸʌ  ʽ ȡ ȲɅ  ȡɅ  ǱǸ  ʽɐɶȓ ṣ
oǸʌ  ʭǍɾ  ǸǪțʌǸɶ  ǩǸɾʌ  ǪɐɃɳȺǸʲ  ɐɃ ǱǍʌ  ʬɐɐɶ
Ǹ ȺȶǍǍɶ  ʌǸ  ȶɶ ȡ ȲȓǸɅ Ṟ  ǸɅ  ʬǸǸ Ⱥ  ȡɅʌǸɶ ʬǸɅʌ ȡǸɾ
ɳǍȶʌǸɅ  ɃǍǍɶ  ǸǸɅ  ȶ ȺǸ ȡɅ  ɾ ʌʔȶ ȲǸ  ʬǍɅ  ʭǍʌ
Ʌ ɐǱȡȓ  ȡ ɾ ṝ  ɐ Ȓ  Ǎ Ⱥ ȺǸǸɅ  ǱǸ  ɾ ʌʔǱǸɅʌ Ṟ  ɐ Ȓ  Ǎ Ⱥ ȺǸǸɅ
ɃǍɅǍ ȓǸɃ ǸɅʌ ṣ  EǸ  Ƀ Ǹʌț ɐǱȡǸȶ  ʬǍɅ  ǱǸ  ʬ ȡǸɶ
ʬǸɶɃ ɐȓǸɅɾ Ṟ  ʽǸ Ⱥ Ȓ  Ƀ ǸʌǸɅ  ǸɅ  Ǎ Ⱥ ȺǸ  Ʌ ȡʬǸǍʔɾ  ȡɅ
ǱǸ  ɐɶȓǍɅȡɾǍʌ ȡǸ  ǩǸʌɶǸȶȶǸɅ ǩ ȡ Ȳ  ȺǸ ɶǸɅ Ṟ  ț ǸǸȒ ʌ
ɐɅɾ  ȓǸț ɐȺɳǸɅ ṣ  uȶ  Ƀ Ǹɶȶ  ǱǍʌ  ʭȡ Ȳ  ʬǸǸ Ⱥ  Ƀ ǸǸɶ
ǸǸɅ ȺǸɶǸɅ ǱǸ  ɐɶȓǍɅȡɾǍʌ ȡǸ  ʽ ȡ ȲɅ  ȓǸʭɐɶǱǸɅ ṣ
Ãɐȶ ț ǸǸ Ⱥ  ɳɶǍȶʌ ȡɾǪț  ȡɅ  ǱǸ  ț ɐɐȒǱǸɅ ʬǍɅ
Ƀ ǸǱǸʭǸɶȶǸɶɾ ṝ  ʬ ɶɐǸȓǸɶ  ȶʭǍɃ ǸɅ ʭǸȡɅ ȡȓ
Ƀ ǸɅɾǸɅ ʽǸ Ⱥ Ȓ  Ƀ Ǹʌ  ʬ ɶǍ ȓǸɅ ɐɃ ȶǸɅɅȡɾ  ǸɅ
ʌɶǍ ȡɅ ȡɅ ȓ Ṟ  Ʌʔ  ȓǸʬǸɅ Ƀ ǸɅɾǸɅ ʽǸ Ⱥ Ȓ  ǍǍɅ  ʭǍʌ
ʽǸ  Ʌ ɐǱȡȓ  ț ǸǩǩǸɅ ṣ  E ȡ ʌ  ʬ ɶǍǍ ȓʌ  ɐɐȶ  ʬǍɅ  ɐɅɾ
ǱǍʌ  ʭǸ ț Ǹʌ  ɐɳ  Ǎ Ⱥ ȺǸ  ȺǍ ȓǸɅ ǩɐɶȓǸɅ ṣṦ
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https://www.linkedin.com/company/leerwerkklimaat-regio-gouda/
https://www.zw-connect.nl/programma-leerwerkklimaat/
https://lerenwerkenwerkenleren.nl/item/lwk-toolkit/
https://lerenwerkenwerkenleren.nl/wp-content/uploads/2022/02/2022102-LWWL-onderzoeksrapport-DEF.pdf
https://lerenwerkenwerkenleren.nl/wp-content/uploads/2022/02/2022102-LWWL-onderzoeksrapport-DEF.pdf
https://www.eur.nl/erasmusacademie/nieuws/reflexieve-monitoring-een-kwestie-van-balanceren
https://www.eur.nl/erasmusacademie/nieuws/reflexieve-monitoring-een-kwestie-van-balanceren
https://commoneye.nl/netwerkregie-omarm-de-eenvoud/

